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De mi mayor consideracién:

Tengo a bien dirigirme a usted con el objeto dar respuesta a la nota de referencia,
remitiendo el Informe de Gestién 2021 de esta cartera de Estado, destacando los
principales logros y resultados de gestion. Al efecto, se adjunta en fisico y digital la
informacién sobre esta tematica.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para expresar a usted las seguridades
de mi distinguida consideracién.

Atentamente,
MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
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RESUMEN EJECUTIVO

PRINCIPALES LOGROS
(1) Memoria, verdad y justicia

Ll gobierno nacional viabilizo junto a la CIDH el funcionamicnto de un Grupo Interdisciplinario
de Expertos Independientes (GILI) para mvestigar las graves violaciones a los derechos humanos
entre septiembre y diciembre de 2019. Como resultado del informe se han identificado graves
violaciones a los derechos humanos, glecuciones sumarias y observaciones al trabajo del
Ministerio Publico. Para dar cumplimiento a’las recomendaciones emitidas por el GIEI y no dejar
en la impunidad las muertes de treinta y ocho (38) bolivianos, haciendo justicia frente a la
represion del gobierno de facto durante la gestion 2019, se ha emprendido un proceso de reforma
a la justicia con el fin de construir una politica publica integral en la que todos sean escuchados.
‘n cumplimiento a las recomendaciones del GILL se ha translerido el Servicio para la Prevencion
de la Tortura a la Defensoria del Pueblo y se desarrollan otras acciones para dar efectivo
cumplimiento a todas las recomendaciones del informe.

(2) Reforma Judicial

Ll proceso de reforma judicial se ha socializado desde septiembre a octubre en las ciudades
capitales de Bolivia con todos los representantes, autoridades y dirigentes de nuestras
organizaciones sociales, colegios de abogados, facultades de Derecho y Organo Judicial. Serd una
reforma de abajo hacia arriba con la participacion del pueblo para que la justicia esté al SErvicio
de todos. Los resultados del programa seran presentados y discutidos con las organizaciones
sociales, Asamblea Legislativa Plurinacional y demas actores relacionados en una Cumbre
Nacional de Justicia a desarrollarse en 2029.

Se ha promovido la interoperabilidad de los sistemas informaticos del (')rgano.ludicial, Ministerio
Publico y Policia Boliviana, en el marco de las Leyes No. 898 y No.1173. Durante la gestion 2021
s¢ ha avanzado en la modernizacién y automatizacion de los procesos administrativos para
prescindir de los papeles y avanzar hacia digitalizacion de la justicia, a través de la aplicacion
mtensiva de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (T1C) coordinando el trabajo de la
AGETIC, el Consejo de la Magistratura y el Tribunal Supremo de Justicia.

La Direceién del Notariado Plurinacional ha incorporado un servicio cliciente de cobro bancario

y s¢ encucentra en la fase final para la implementacion del sistema de gestion notarial, que permitira
moderzar ¢l servicio y brindar scguridad juridica.
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(3) Lucha Contra la Violencia Hacia Las Mujeres

Se conlormé la “Comision de Seguimiento a casos de Feminicidios” y se realizo el
apersonamiento y apoyo legal en el 83.6% de los casos de feminicidios registrados a nivel nacional
para generar una fuerte presencia del Iistado que lucha contra la violencia hacia la mujer.
Mediante un proceso de recoleccion de mas de mil (1.000) propuestas se constituyé la base del
informe sobre la situacion de la violencia hacia las mujeres en Bolivia, insumo que servird para la
modificacion y ajustes necesarios de la “Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre
de Violencia”. Trabajo que se realiza de forma participativa y buscando el consenso entre todas
las propuestas.

(4) Lucha Contra la Corrupcién

Se aprobé la reforma a la Ley Marcelo Quiroga Santa Cruz, mediante la Ley de Fortalecimiento
de Lucha contra la Corrupcion, que busca combatir la retardacion de justicia y el prevaricato de

jueces y fiscales.  Se incorpora la Justicia Restaurativa y herramientas elicaces para lograr

resultados inmediatos en la lucha contra la corrupcion.

La Comision de la Ley 898 ha garantizado procesos meritocraticos y transparentes de seleccion
de Vocales y Jueces. La Independencia Judicial como garantia de los ciudadanos y no privilegio
de los jueces, se fundamenta en la politica de cero tolerancia a la corrupcion. Ln esta politica es
madnuisible que ninguna autoridad de la Justicia permanezca en su cargo si no esti dispuesta a
respetar la Constitucion y la ley.

(5) Patrocinio Legal a Victimas de Delitos y Atencion a Consumidores.

Durante el periodo de cuarentena decretado por el gobierno de facto se suspendieron los servicios
de atencion de justicia que brinda ¢l Munsterio de Justicia y Transparencia Institucional. 1sto
repercuti6 en una deliciente atencion en orientacion juridica, patrocinio legal, apoyo psicologico
y servicio social otorgado por el Lstado a victimas de delitos, principalmente de violencia contra
las mujeres. En la gestion 2021 se atendieron 13.717 casos de patrocinio legal a victimas de escasos
recursos y situacion de vulnerabilidad a través de Servicio Plunnacional de Asistencia a la Victima
(SEPDAVI) y Servicios Integrados de Justicia Plurinacional (SIJPLU).

La reparacion integral a las victimas de las masacres de Sacaba y Senkata, considera actividades
de resarcimicnto, apoyo humanitario y ¢l inicio del censo de victimas para dar estricto
cumplimiento a las recomendaciones del GIEL Asimismo, se presentaron cuatro proposiciones
acusatorias contra Jeanine Aiicz, las cuales se encuentran con requerimiento acusatorio por parte
del Fiscal General del Estado, y en cspera a su tratamicnto cn la Asamblea Legislativa
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Plurinacional. Adicionalmente, tres procesos en la via ordinaria estan en curso. No existe
posibilidad alguna que la impunidad burle a la justicia.

La atencion de los consumidores y usuarios es parte de la proteccion estatal al ciudadano, que
pretende promover la atencion de calidad y los precios justos. Se ha promovido una cultura de
queja, denuncia y pronta atencion en la restauracion de derechos vulnerados y restringidos de los
usuarios y consumidores. Se ha trabajado para que las bolivianas y bolivianos cuenten con un
servicio de calidad en este tiempo de pandemia.

(6) Privados de libertad

El nimero de casos de defensa penal publica gratuita se incrementéd y las visitas a los recintos
penitenciarios ya no se encuentran restringidas. Se ha generado un alto unpacto en los sectores
vulnerables que acceden al servicio de defensa penal publica. n la gestion 2021 se atendieron
16.925 casos.

La ammistia e indulto otorgados por razones humanitarias no fueron utilizados en ningun caso
por razones de naturaleza politica. Contrariamente benelicio a mas de 994 personas por razones
humanitarias y en la busqueda de reducir el hacinamiento en las carceles del pais. Il Decreto
Presidencial 4461 de amnistia ¢ indulto [ue abrogado, en el marco del compromiso de
cumplimiento a las recomendaciones del informe del GIEL

1. INTRODUCCION

En el marco de las competencias asignadas al nivel central del estado por la Constitucion Politica
del Estado (CPE) y a través del Decreto Supremo No. 29894, basicamente, las principales
atribuciones del Ministerio de Justicia y Transparcncia Institucional (MITID) se centran en:
formular ¢ implementar politicas, programas y normas para promover ¢l acceso a la justicia y la
proteccion de los derechos fundamentales, con énfasis en los sectores vulnerables de la poblacion,
orientado a lograr justicia social, lucha contra la impunidad y la retardacion de justicia,
promoviendo y desarrollando mecanismos de solucion de conllictos, defensa del usuario y
consumidor, y el lortalecimiento, la socializacion y conocimiento de la jurisdiccion de las naciones
y pueblos indigena originario y campesinos.

Adicionalmente, un componente importante dentro de sus atribuciones es formular politicas y
normas de prevencion, sancion y eliminacion de toda lorma de violencia de género, generacional
y personas con discapacidad, promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
de nifos, nifas y jovenes, personas adulto mayores y personas con discapacidad. Asimismo, a

partir de la gestion 2017 las atribuciones de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupciéon

pasan bajo tuicion del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional,
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El Ministerio de Justicia y Transparencia Insttucional, por mandato presidencial, se constituye
en la entidad cabeza de sector del drea de justicia y lucha contra la corrupeiéon. Su finalidad mas
signilicativa es contribuir a la construccion de una sociedad intercultural con justicia social, respeto
irrestricto a los derechos humanos de las personas y la inminente consolidacion de un sistema
plural de justicia que sea efectivo, transparente, humano y que garantice el servicio piblico
elemental de acceso a la justicia.

Ll Ministerio de Justicia y T'ransparencia Institucional cumple dichas funciones a través de sus
cinco (5) viceministerios y cinco (5) entidades descentralizadas dependientes, las cuales -
actualmente - se encuentran bajo un proceso global de reestructuracion, en el marco de la
reforma al sistema judicial boliviano.

Ll Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional esta estructurado organicamente en cinco
viceministerios: Justicia y Derechos Fundamentales; Justicia Indigena Ornginario Campesina;
[gualdad de Oportunidades; Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor; vy
Transparencia Instituctonal y Lucha Contra la Corrupcion; ademas de contar con cinco
instituciones descentralizadas: Servicio Plurinacional de Asistencia a la Vietima (SEPDAVI);
Servicio Plurinacional de Defensa Publica (SEPDIP); Comité Nacional de Personas con
Discapacidad (CONALPEDIS), Direccion del Notariado Plurinacional (DIRNOPLU), y el
Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion “Ana Maria Romero” (SEPMUD),
que a partir del 16 de enero de 2019, mediante Decreto Supremo N° 3774, se constituye como
una Institucion Publica Descentralizada, de derecho publico con una personeria juridica,
autonomia de gestion administrativa, financiera, legal, téenica y patrimonio propio, bajo tuicion
del Ministerio de Justicia y "I'ransparencia Institucional.

Durante la gestion 2021, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional implementé
acciones con miras a consolidar la Reforma de la Justicia, promover la transparencia institucional,
la lucha contra la corrupcion y la igualdad, con una labor encaminada a promover el acceso a la

Justicia social.

2. NORMATIVA LEGAL Y ATRIBUCIONES DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL.

2.1 Normativa Legal

El marco legal que rige ¢l funcionamicnto del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
y entidades descentralizadas se sustenta en la Constitucién Politica del Estado (CPE). La CPE
cstablece que ¢l Estado sc sustenta en los valores de unidad, igualdad, mnclusion, dignidacl,

libertad, soliduridad, reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia, transparei il

equilibrio, iguz!dad de oportunidad=s equidad social y de género en la participacion, biep:iar ¢

sna Centrz £ ;1-2) 2158900 - 2158907 - ~713038 5
‘ livia

a
118



ESTADO PLURINACIONAL UE

BOLIVIA R R ituciona

:

:

comun, responsabilidad, justicia social, distribucion y redistribucion de los productos y bienes
sociales, para Vivir Bien.
:

|

:

|

\

\

|

|

Asimismo, establece entre los [ines del Estado (articulo 9):

- Constituir una sociedad justa y armoniosa, cimentada en la descolomzacion, sin
discriminacion ni explotacion, con plena justicia social (...)

- Garanuzar el bienestar, el desarrollo, la seguridad y la proteccién e igual dignidad de las
personas, las naciones, los pueblos y las comunidades, y fomentar el respeto mutuo y el
didlogo Intracultural, ntercultural y plurilingiie.

- Realirmar y consolidar la unidad del pais, y preservar como patrimonio historico y
humano la diversidad plurinacional.

2.2 Atribuciones del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Ln el nivel central del Iistado, se encuentra el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional,
a la cabeza de la o el Ministro respectivo, cuyas atribuciones se encuentran reflgjadas en los
Decretos Supremos N* 29894', N° 3058" y N° 3070° de Estructura y Organizaciéon del Organo
Ijecutivo del Iistado Plurinacional:

a) Coordinar las relaciones del Organo Ljecutivo con el Organo Judicial, T'ribunal

| Constitucional Plurinacional, Tribunal Agroambiental, Policia Boliviana, Ministerio

Puiblico, Procuraduria General del Fstado, Defensor del Pueblo, y las Comisiones

pertinentes del Organo Legislativo, para lograr el acceso a la justicia, la proteccion de los

derechos [undamentales, el desarrollo de la justicia indigena originaria campesina y la
transparencia institucional.

b) Proponer y dirigir las politicas y el desarrollo normativo del sector Justicia, orientado a
lograr justicia social.

¢) Proponer y coordinar las politicas de justicia social con las entidades territoriales
autonomas.

d) Proponer politicas y planes de defensa, proteccion vy promocién  de  derechos
fundamentales con las entidades territoriales autonomas, ejecutando acciones que
coadyuven a su reparacion ¢ implementacion.

¢) Promover el acceso a lajusticia, formulando politicas, normas y programas de lucha contra
la impunidad y la retardacion de justicia.

f) l’romovcr y desarrollar mecanismos de solucién de conflictos.
CHny, "ﬂ’

'Decreto Su pgmo N? 29894, dc la Fstructura y Organizacion del Organo Ejecutivo, de 7 de febrero de 2009, En sul .mlculo 80 !
senala las ciones del Ministro & Ministra de Justicia y Transparencia Institucional. by i ' ¢
‘Decreto L..;\u mo N° 3058, modifien “res ala Bstructura Organizativa del Organo Fjecutivo, de 22 de enero,” 1010 Fondibicacion:
* DeeretotStiptemo N* 3070, modiii 2 »nes a la Estuctura Organizativa del Organo Ejecutivo, de 1 de feStéro 4@ 9017 i
respectivameint: !
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Formular e implementar politicas, programas y normas para promover el [ortalecimiento,
la socializacion y conocimiento de la jurisdiccion de las naciones y pueblos indigena
originario y campesino, en coordinacion con las entidades territoriales autonomas.
Formular politicas y normas de prevencion, sancion y climmacion de toda forma de
violencia de género, generacional y personas con discapacidad.

1) VFormular politicas y normas para garantizar el acceso de las mujeres a la salud, educacion,
informacion, espacios politicos y a la justicia.

J)  Proponer y e¢jecutar planes, programas, proyectos y normas para la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

k) Formular, dingir y concertar politicas, normas, planes, programas y proyectos que
promuevan la igualdad de oportumdades de ninos, mnas, jévenes, personas adulto
mayores y personas con discapacidad, en coordinacion con las entidades territoriales
auténomas.

) Formular normas, politicas, programas y proyectos para garantizar la defensa de los
derechos de las y los consumidores y de las y los usuarios de servicios.

m) Formular normas, politicas, programas y proyectos para garantizar y defender el acceso
umversal a los servicios basicos.

n) Promover la participacion de las organizaciones sociales en la proteccion, defensa de los
derechos de los consumidores, usuarios y no usuarios, mediante el control social en la
calidad, oportunidad, cobertura y tarilas de los servicios basicos.

0) Promover acciones de prevencion relativas a la tortura y otros tratos o penas crueles,
imhumanos o degradantes.

p) Formular y ¢jecutar politicas, programas y proyectos de gestion con ética y transparencia
y de prevencion y de lucha contra la corrupeion.

q Proponer proyectos normativos tendientes a la erradicacion de practicas corruptas y
conseguir mayores niveles de transparencia institucional.

r) Promover programas de capacitacion ciudadana en las areas de su competencia con
especial énfasis en la formacion de valores y codigos de étca.

s)  Diseno de mecanismos de fortalecimiento y coordinacion institucional, para la gestion
con transparencia y lucha contra la corrupcion.

)  Supervisar el cumphmiento de la obligacion de los servidores publicos de rendir cuentas
en todas las entidades publicas del pais.

u) Supervisar la incorporacion obligatoria de mecanismos de rendicion publica de cuentas
en todas las entidades publicas.

v) Promover que cada entidad publica posea mecanismos destinados a la preservacion,
custodia y conservacion de toda la informacion que tengan en su poder.

w) Promover cl fortalecimicento de instrumentos y medios de control social a fin de garantizar
la transparencia en ¢l mancjo de los recursos publicos.

x) Estructurar politicas de fortalccimicento de la participacion ciudadana en la lucha contra la
corrupcica y la gestion publica con transparcncia. i
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y) Estructurar y ejecutar politicas, programas y proyectos del derecho de acceso a la
informacion puablica de los ciudadanos.

7)  Promover y coordinar acciones de investigacion de fortunas y legiimacion de ganancias
licitas.

aa) Disenar politicas de coordinaciéon interinstitucional entre instancias gubernamentales y
actores sociales para lucha contra la corrupcion.

bb) Promover el desarrollo de la ética publica en todas las entidades publicas, tanto a nivel
central del Estado como en las entidades territoriales autonomas.

cc) Disenara politicas e implementar acciones para la recuperacion del patrimonio del
Iistado, sustraido por actos de corrupcion en coordinacion con las entidades pertinentes.

dd) Coordinar con toda entidad estatal acciones concernientes a la prevencién, control,
investigacion y sancion de actos de corrupeion.

ee) mprender politicas de prevencion y lucha sostenida contra la corrupeion, con énfasis en
lo educativo y en la accion de los medios de comunicacion, buscando elevar los estandares
éticos de la sociedad.

fI) Presentar denuncias por hechos de corrupcion y constituirse en parte civil.

gg) Coordinar la investigacion, seguimiento y monitoreo de hechos y procesos judiciales
contra la corrupcion.

hh) Verificar y trabajar por el cumphmiento de las convenciones y acuerdos internacionales
sobre lucha contra la corrupcion.

i) Disenar estrategias comunicacionales para difundir el trabajo del Muusterio, y para
informar a toda la poblacion sobre temas relacionados a su competencia ¢ implementar
campanas de concientizacion de lucha contra la corrupeion.

Las atribuciones y funciones ampliadas del Ministerio de Justicia y Transparencia Insttucional y
entidades descentralizadas se encuentran en la normativa especifica, que ademas otorga al
Minsterio de Justicia y Transparencia Institucional o a sus nstancias el rol de ente rector,
secretaria téenica o presidencia de consejos o comités de coordimacion, como ser las siguientes:

- Justicia Ordinaria: la Ley N° 898 de 26 de enero de 2017 establece la creacion de la
Comusion de Seguimiento a las Conclusiones de la Cumbre de Justicia, instancia que
preside el Ministerio de Justicia y "I'ransparencia Institucional.

- Justicia Indigena Originaria Campesina: Ley N° 450 de 4 de diciembre de 2013, de
Proteccion a Naciones y Pueblos Indigena Originario en Situacién de Alta Vulnerabilidad.

- Justicia Social o Igualdad y LEquidad de Oportunidades ¢ Inclusion Social: a través de la
siguiente normaliva:

- “"Derechos humanos: El Decrcto Supremo N2 29851 de 10 de diciembre de 2008

designa al Ministerio de Justicia y Transparcncia Institucional la presidencia del

Conscjo Nacional de Derechos Humanos.
Personas Adultas Mayores: la Ley N° 369 de 3 de mayo de 2013, de las Personas
Adultas Mayores, en su articulo 14 designa al Ministerio de Justicia y
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Transparencia Institucional como Presidencia del Consejo de Coordinacion
Sectorial, asignando [unciones de coordinacion y seguimiento.

- Juventud: la Ley N° 342 de 5 de [ebrero de 2013, de la Juventud, en su articulo 5
habilita a la Direccion Plurinacional de la Juventud como Secretaria Técnica del
Consejo Plurinacional de la Juventud y Comité Interministerial de Politicas
Publicas de la Juventud. Instancia encargada de la elaboracién del Plan
Plurinacional de la Juventud.

- Vida libre de violencia contra las Mujeres: la Ley N° 348 de 9 de marzo de 2013,
Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia, en su articulo
16 stituye como ente rector al Mimsterio de Justicia y Transparencia
Institucional. Ademas, la Ley N° 243 de 28 de mayo de 2012 Contra el Acoso y
Violencia Politica Hacia las Mujeres deline mecanismos contra actos individuales
o colectivos de acoso y/o violencia politica hacia las mujeres.

- Personas con Discapacidad: la Ley N° 223 de 2 de marzo de 2012, General para
Personas con Discapacidad, crea y designa al Comité Nacional de Personas con
Discapacidad - CONALPEDIS encargado de la planificacion estratégica en
materia de discapacidad, de promover e impulsar acciones conjuntas con
diferentes sectores de la sociedad para asesorar y generar politica publica,
programas, proyectos en materia de discapacidad.

- Niniez y Adolescencia: la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, Codigo Niia, Niio
y Adolescente, designa al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional ente
rector en la tematica de ninez y adolescencia.

- Lucha contra la Trata y T'rifico de Personas: la Ley N° 263 de 31 de julio de 2012,
Contra la Trata y Trialico de Personas, establece a la entidad como presidenta/e
del Consejo Plurinacional contra la Trata y T'rifico de Personas.

- Delensa de Derechos de Usuarios/as y Consumidores/as: la Ley N° 453 de 6 de
diciembre de 2013, de los Derechos de las Usuarias y Usuarios y de las
Consumidoras y los Consumidores, designa al Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional como ente rector del sector no regulado.

- Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion: la Ley N° 004 de 31 de
marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e
Investigacion de Fortunas "Marcelo Quiroga Santa Cruz”, designa al Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional la presidencia del “Consejo Nacional de
Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento Ilicito y Legitimacion de Ganancias
llicitas”; asimismo, el Decreto Supremo N° 0214 de 22 de julio de 2009 designa
al Ministerio de Justicia y T'ransparencia Institucional responsable de la ejecucion,

* coordinacion, seguimicnto y evaluacion de la “Politica Nacional de Transparencia
y Lucha Contra la Corrupcion”. De mancra complementaria, se cuenta con la Ley
N 458 de 19 de diciembre de 2013, de Proteceicén de Denunciantes y Testigos;
la Ley N° 341 dc 5 dc febrero de 2018, de Particip:cién y Control Social.
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Atencion a la Victima: Ley N 464 de 19 de diciembre de 2013, Ley del Servicio
Plurinacional de Atencion a la Vicima - SEPDAVI, que crea dicha entidad
publica, para garantizar el acceso a la justicia a la persona de escasos recursos
econémicos, victima de un delito, brindandole el patrocinio legal, asistencia social
y psicolégica durante los actos iniciales y el proceso penal hasta la ejecucion de la
sentencia, promoviendo la reparacion del dario y evitando la revictimizacion.
Asimismo, se considera su reglamentacién, aprobada mediante Decreto Supremo
N° 2094 de 27 de agosto de 2014.

Defensa Publica: Ley N® 463 de 19 de diciembre de 2013, que crea el Servicio
Plurinacional de Defensa Publica - SEPDLEP, entidad encargada del régimen de
defensa penal publica de las personas denunciadas, imputadas o procesadas
penalmente. Su reglamentacion fue establecida mediante Decreto Supremo N°
2231 de 31 de diciembre de 2014.

Notariado Plurinacional: mediante Ley N° 483, del Notariado Plurinacional de 25
de enero de 2011 se crea la Direccion del Notariado Plurinacional, entidad
descentralizada encargada de organizar el ¢jercicio del servicio notarial, que regula
el gercicio notartal, a través de sus funciones en la carrera notarial, materia
disciplinaria y materia administrativa. La mencionada Ley se encuentra
reglamentada mediante Decreto Supremo N° 2189 de 19 de noviembre de 2014.
Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion “Ana Maria
Romero™ mediante Decreto Supremo N° 8774 de 16 de enero de 2019, se
constituye la entidad descentralizada, cuya finalidad es monitorear, realizar
seguimiento y evaluar el cumplimiento de las politicas publicas hacia la
despatriarcalizacion, a favor del ejercicio efectivo de los derechos de las mujeres,
ademds de promover la erradicacion de todo tipo de violencia y formas de
discriminacion contra la mujer.

2.3. Contribucion del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional a la Agenda Patriética
del Bicentenario y PDES 2016 - 2020

Lin el Plan Estratégico Institucional PII 2016-2020 del Ministerio de Justicia y I'ransparencia
Institucional se identilica que la entidad contribuye al logro de Resultados de los Pilares 1 -5-11
y 12 de la Agenda Patriética del Bicentenario 20925 y del PDIES 2016-2020.

- Pilar 1: Erradicacién de la extrema pobreza en sus tres dimensiones: material, social y
espiritual. Il Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional contribuye a garantizar
los derechos de nifas, nifos, adolescentes, jévencs, personas adultas mayores y personas
con discapacidad, lucha contra la violencia hacia mujeres, lucha contra la trata y trafico de
personas y proteccion a pucblos indigena originarios campesincs en situacion de alta
vulnerabilidad.
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- Pilar 5: Soberania comunitaria y financiera. Contribuye a la consolidacién de mercados
Justos, a través de la promocion y delensa de derechos de usuarios/as y consumidores/as,
[ortaleciendo la cultura de consumo responsable.

- Pilar 11: Soberania y transparencia en la gestién ptblica. Contribuye a fortalecer la gestion
publica, orientada a la poblacion, con interculturalidad, transparencia, eficacia, eficiencia,
participacion y control social. Asimismo, se contribuye a la implementacion del proceso
de Reforma de la Justicia.

- Pilar 12: Disfrute de la felicidad. Contribuye a garantizar el ejercicio de los derechos de
los pueblos indigenas y campesinos, entre otros; el proponer y promover politicas, normas
y programas para la revalorizacion y fortalecimiento de estructuras y sistemas de
admumistracion de justicia indigena originaria campesina.

3. PRINCIPALES RESULTADOS Y LOGROS ALCANZADOS POR ELMINISTERIO DE
JUSTICIA'Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL EN LA GESTION 2021

3.1 VICEMINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS FUNDAMENTALES
3.1.1 Direccion General de Justicia y Derechos Fundamentales
- Grupo Interdisciplinario de Expertos Independientes (GIEI)

LIl Grupo Interdisciplinario de Lxpertos Independientes (GILEI) coadyuvo en la investigacion de
los hechos de violencia y violaciones a los derechos humanos ocurridos en el pais entre el 1 de
septiembre y el 31 de diciembre de 2019, presentado su informe el 23 de julio de 2021. En ese
contexto se han emitido 12 recomendaciones al Iistado boliviano en distintas dreas, a objeto de
asegurar el derecho de las victimas y sus familiares a la verdad, justicia y reparacion. Al efecto, el
Minsterio de Justicia y Transparencia Institucional (Ministerio de Justicia y Transparencia
[nstitucional) trabaja en dar cumplimiento a las recomendaciones, como es el caso de la Reforma
de la Justicia a través de los seis ejes establecidos.

- Centros de conciliacién, conciliacién y arbitraje o arbitraje

En la gesuon 2021 se autorizé el funcionamiento del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la
Universidad Mayor de San Simén de Cochabamba. Asimismo, se actualizo la matricula de
funcionamicnto de 12 Centros (UMSA La Paz, CAINCO Santa Cruz, RPA, IVI MARAEIL,
UNIR (Cochabamba y Santa Cruz), ATHENEA, Pedro Fabro, SIJPLU (Tarija, Santa Cruz,
Distrito 1 y Distrito 4 de la ciudad de Fl Alto), totalizando 51 centros acreditados hasta diciembre
de 2021, de los cuales 43 son centros de conciliacion y ocho de -~ liacién y arbitraje.

. Zona Central, Av. 16 de julio 1769, 11
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- Elaboracién de normativa con enfoque de género e interculturalidad para la aplicacién de
la conciliacién extrajudicial.

Durante la gestion 2021 se aprobé, mediante Resolucion Ministerial N°036/2021 de 31 de marzo,
el “Reglamento para el uso de mecanismos para la implementacién de arbitraje y conciliacion
virtual”, para la resoluciéon de controversias sometidas en el marco de la Ley N° 708 de 25 de

Junio de 2015 de Conciliacion y Arbitraje. El objeto es regular la conciliacion y el arbitraje virtual,

mediante la utilizacion de medios electronicos.
- Capacitaciones realizadas en gestion y aplicacién de la conciliacion

Durante la gestion 2021 se realizaron dos cursos basicos de conciliacion extrajudicial con una
carga de 120 horas académicas, lo que permiti6 la participaron de 79 personas inscritas.

- Atencion de denuncias por posibles vulneraciones a derechos fundamentales y garantias
constitucionales

Se atendieron 1.941 denuncias por posibles vulneraciones a derechos fundamentales y garantias
constitucionales, de las cuales se elaboraron 1.114 notas de conocimiento y respuesta al usuario.
De esta manera se proporcioné informacion respecto a las acciones realizadas en cada caso
especifico o se otorgd orientacion para la prosecucion de un determinado tramite. De 1gual
manera, se elaboraron 504 notas externas de incidencia, a través de las cuales se remitieron los
casos a diferentes instituciones para que en el marco de sus competencias realicen las acciones
que correspondan. Asimismo, 323 notas internas fueron derivadas a las diferentes reparticiones
de esta cartera de Lstado para la prosecucion de los tramites (VIO, RPA, SUPLU, VTILCC y
VJIOCQ).

- Cobertura de atencion a los sectores vulnerables y personas de escasos recursos mediante
el Servicio Integral de Justicia Plurinacional (S[JPLU).

Ll SHPLU desarrolla su trabajo enfocado en una nueva regulacion juridica, dirigida a la bisqueda
de soluciones reales y efectivas, para el acceso a la justicia por parte de las personas, en especial
de personas en situacion de vulnerabilidad. In este nuevo paradigma, basado en el criterio de
igualdad, se da firme cumplimiento al derecho fundamental que determina que todos somos
iguales ante la ley, derecho que difunde y defiende ¢l Estado Plurinacional de Bolivia.

En mérito a lo seialado lincas arriba sc hace necesario cuantificar la labor del SIPLU, para cllo
los datos cstadisticos recolectados en la gestion 2021 establecen la prestacion de 41,149 servicios
diferenciados como orientacion legal, patrocinio legal, ‘conciliacion extrajudicial y atencién
psicologica a nivel nacional (Ver Tabla 1), Peo
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Tabla 1. Detalle de servicios atendidos por el SJJPLU
(Gestion 2021)

Patrocinio legal Conciliacién Atencién TOTAL

~ extrajudicial psicolégica

E L 14.475 C9.045 o sa0 1.439 ~30.169
I T o1 190 269

o 046 ) 356 983 4491

a9 0 . 0 o

o 406 B 351 0o 0 757

I e 17 B 2]

) 617 155 00 T

) &7 L 0 0 88

Pando ' 68 0 0 0 68
~ TOTALES 20.635 ) 12.704 5881 B 1.929 41.149

Fuente: SUPLU

- Defensa del informe de Estado respecto al Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales - PIDESC

De conlormidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales, Bolivia presenté su tercer, cuarto y quinto mforme periédico,
lleviandose a cabo la delensa ante el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, los
dias 5 y 6 de octubre de 2021. Esta instancia en lecha 15 de octubre de 2021 emitio sus
observaciones linales, destacando aspectos positivos, como las medidas legislativas, institucionales
y de politica adoptadas por Bolivia para mejorar la efectividad de los derechos economicos,
sociales y culturales. Las observaciones fueron transmitidas a las instancias competentes para su

cumplimiento, considerando que el Estado Boliviano debe presentar su préximo informe antes
del 31 de octubre de 2026.

- Defensa del tercer informe de Bolivia sobre la Convencién contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes - CAT

i el marco de la convencion contra la tortura, a través de la Ley N? 3298 de 12 de diciembre de
2005, durante la gestion 2021 se ha elaborado y presentado el tercer informe periodico,
realizando la defensa los dias 25 y 26 de noviembre de 2021 en Ginebra - Suiza. Il comité destaco
diversas acciones realizadas por el Lstado, como la ratificacion del segundo protocolo facultativo
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, destinado a abolir la pena de muerte, y
otras medidas legislativas, institucionales y de politica adoptadas por Bolivia respecto a la tortura.
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- Desarrollo de propuestas normativas para garantizar el ejercicio de los derechos humanos
y respuestas a cuestionarios de Naciones Unidas y de la Organizacién de Estados
Americanos que reflejan los avances y progresos del Estado Plurinacional de Bolivia en
materia de derechos humanos.

in la gestion 2021 se han desarrollado 13 propuestas normativas para garantizar el ¢jercicio de
los derechos humanos. Asimismo, se respondieron ocho cuestionarios solicitados por Naciones
Unidas y la Orgamzacion de Estados Americanos, quienes solicitaron informacion respecto a:

- Derechos humanos en la administracion de justicia, incluida la justicia juvenil.

- Independencia de los magistrados y abogados, referida al impacto de la pandemia
COVID-19 en la admimstracion de la justicia y el ejercicio libre e independiente
de la prolesion juridica.

- Grupo de trabajo sobre las desapariciones forzadas o involuntarias de la ONU.

- Promocion y proteccion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
de los alricanos y los alro descendientes.

- Proteccion de los derechos de las minorias.

- Empresas y los derechos humanos: hacia una década de implementacion mundial.

- Principro de rendiciéon de cuentas y el acceso a la justicia en el contexto de los
derechos a la libertad de reunion pacilica y de asociacion.

- Mecanismo de expertos sobre los derechos de los pueblos indigenas del Consejo
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas con relaciéon al derecho a la
autodeterminacion de los Pueblos Indigenas.

- Elaboracién de la politica plurinacional con enfoque de género y generacional para la
lucha contra la trata y de personas, trifico ilicito de migrantes y delitos conexos

Se elaboré el documento “Politica plurinacional contra la trata de personas y el trafico ilicito de
migrantes y delitos conexos 2022 - 2026”. Iin cumplimiento de las atribuciones conferidas por la
Ley 263, en calidad de Secretaria T'écnica, se puso en consideracion de los miembros del Consejo
Plurinacional contra la Trata y Tréfico de Personas el documento para su respectiva revision y
aprobacion.

- Encuentros de consejos departamentales de lucha contra la trata y tréfico de personas

En fechas 6 y 7 de diciembre de 2021 se llevé a cabo ¢l cuarto encuentro de CONSejos
departamentales, con la presencia de ocho conscjos departamentales contra la trata y tralico de
personas (Cochabamba, Tartja, Oruro, Potosi, Beni, Pando, Santa Cruz y Chuquisaca). De los
micmbros del Conscjo Plurinacional contra la Trata vy Trafico de Personas participaron
representantes del Ministeric de Gobierno (Direccion General de Lucha contra la Trata y Trafico
de Personas; Direccion Cen 1! de Migraci“in y Observatorio Boliviano de Seguridad Ciudadana
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y Lucha Contra las Drogas (OBSCD)), Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Salud
y Deportes, Ministerio Publico y Defensoria del Pueblo. Por la sociedad civil organizada
participaron la Fundacion Munasim Kullakita, Plan Intermacional Tarja, Fundacion Levantate
Mujer Oruro y Fundacion Cooperacion y Educacion EDUCO, concluyendo el evento
satisfactoriamente con la suscripcion de acta respectiva.

- Reuniones binacionales organizadas en el marco de la lucha contra la trata y trafico de
personas

Se gestiond la aprobacion de la Hoja de Ruta 2021-2022 con la Republica del Peru en el marco
del “Acuerdo bilateral entre el Estado Plurinacional de Bolivia y la Republica del Perta para
fortalecer la lucha contra la trata de personas, el trifico ilicito de migrantes y delitos conexos”.

Asimismo, se presté asesoramiento técnico al Consejo Plurinacional Contra la Trata y Trafico de
Personas para la formulacion, asistencia y gestion de acuerdos bilaterales en la tematica y planes
de acaion. Se elabord y consensué con los miembros del Consejo la Hoja de Ruta con la
Republica de Argentina, en el marco del “Acuerdo marco entre el Istado Plurinacional de Bolivia
para la prevencion e investigacion del delito de la trata de personas y la asistencia y protecciéon de
sus vicimas”.

Se gestionaron reuniones bilaterales virtuales con la Repuiblica del Pert con la finalidad de evaluar
la Hoja de Ruta 2019-2020 y la aprobacion de la Hoja de Ruta 2021-2022 Bolivia - Pern.
Asimismo, se participé en reuniones binacionales con la Republica Bolivariana de Venezuela para
unpulsar acuerdos en materia de T'rata de Personas.

Se participé en la “Segunda reunion de la mesa de trabajo sobre la lucha contra la trata y tralico
de personas Chile - Bolivia” desarrollada de manera virtual, avanzando en la suscripcion del
“Memorandum de Entendimiento entre el Ministerio de Gobierno del Estado Plurinacional de
Bolivia y el Ministerio del Interior y Seguridad Publica de la Republica de Chile sobre
cooperacion en la prevencion, investigacion y asistencia a victimas de delitos de trata y trafico de
personas”. De igual manera, se acordé trabajar en un acuerdo bilateral.

3.1.2 Direccion General de Registro Publico de la Abogacia

- Registro y matriculacién de abogadas y abogados
En la gestion 2021 sc registré y matriculé a 5.049 abogadas y abogados a nivel nacional,
lormalizados en 40 actos de juramento y entrega de credenciales en los departamentos de La Paz,

Cochabamba, Santa Cruz, Chuquisaca, Oruro y Tarija, v 28 entregas de credenciales en los
departamentos de Tarija, Potosi, Beni y Pando (sc realizaron estas entregas directas debido a quel 4

la cantidad de abogades no super: mimero de 25). Desde la gestion 2016 al 2021 se hang o
s ey : et o e e o i s o
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registrado y matriculado a 27.822 abogadas y abogados (Ver Tabla 2). El total acumulado desde
la promulgacion de la Ley N° 387 de 9 de julio de 2013 (Ejercicio de la Abogacia) asciende a
83.119 abogadas y abogados registrados y matriculados a nivel nacional.

Tabla 2. Registro y matriculaciéon de abogadas y abogados

(Periodo 2016 al 2021)
_ Depatamento 2016 2017 3018 9019 2020 2091  TOTAL %
LaPaz 1810 s 1.924 978 1.619 2.055 9.408 3381
SanaCraz 2448 1975 1692 168 773 918 7199 2588 |
Cochabamba 4 887 0 918 %4 555 868 6061 2178
_Chuquisaca 308 325 296 0 177 84 = 1470 528 |
Owro 7 %88 M2 0 76 360 1408 5.04
Tarija 85 9% 06 0 107 358 1339 481 |
Potosi 156 9 87 17 81 61 446 160
Beni 05 54 84 19 72 64 388 130
Pado w0 % 0 15 118 08
""""""" TOTAL 8059 4.893 5.650 746 3.495 5.049  927.822 100

Fuente: DGRPA

Asimismo, en el marco de las funciones del Registro Publico de la Abogacia se han atendido
4.471 solicitudes de emision de credenciales por reposicion (deterioro y/o pérdida) o renovacion
(caducidad en la vigencia de 6 aiios).

- Registro y matriculacién de sociedades civiles

Se realizo la matriculacion y renovacion de siete sociedades civiles de abogados, totalizando desde
la promulgaciéon de la normativa de referencia a 49 sociedades civiles de abogados matriculados,
de conformidad al articulo 27 de la Ley N° 387 (Ijercicio de la Abogacia) y los articulos 9 y 10
del Decreto Supremo N° 1760.

- Atencion de denuncias

Se coadyuva en el control del ejercicio prolesional de las y los abogados, de acuerdo a las
prerrogativas de la Ley N° 708 de 25 de junio de 2015 (Conciliacion y Arbitraje) y Ley N° 387 de
09 de julio de 2013 (Ljercicio de la Abogacia). Como consecuencia, se atienden las denuncias por
faltas a la ética profesional que primeramente pasan por la instancia conciliatoria, como medio
alternativo de solucion de conflictos en aplicacién de la Ley N° 708 que incorpora la justicia de
paz. Todas las personas que tengan alguna reclamacién por la accién u omisién de un prolesional
abogado, pueden presentar su denuncia escrita o verbal en las oficinas de la Direccion General
del Registro Publico de la Abogacia o mediante el sitio web.

In este entendido, durante la gestion 2021 ingresaron 845 hojas de ruta externas,
correspondie; fes a denuncias ‘contra abogados por infracciones a la ética, consultas sobr! ase

(il

profesionai; consultas relav = 2 personas que estarian realizando ejercicio indebidle d2194
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prolesion, emision de certificaciones de denuncias y sanciones, entre otros, de acuerdo al detalle
presentado en la Tabla 3.

Tabla 3. Denuncias presentadas a la DGRPA

Descripeion o ~ Cantdad
Dcnun( tas remitidas a los ilustres ¢ olt.glos de abogados 206 3
" Denuncias remitidas a los tribunales de ¢lica de la abogacia del Ministerio de Justicia y 157

_Transparencia Institucional

Denuncias conciliadas o o o B 198 -
Denuncias pendientes S R 2
TOTAL o . . 845

En atencion de las denuncias se ha logrado recuperar Bs827.247 (Ochocientos veinte y sicte mil
doscientos cuarenta y sicte 00/100 bolivianos) a nivel nacional de acuerdo a lo descrito en la Tabla

4.

Tabla 4. Monto recuperado en la gestion 2021

(Expresado en Bs.)
Departamenm Importe
LaPaz ' ' ' "608 302
Santa Cruz - R 97.866
~Cochabamba - 89429

T e —
Tavn 72,730
e - 5

Fuente: DGRPA

Cabe hacer notar que un gran logro de la gestion 2021 fue la conformacion del Tribunal Nacional
de Ltica de la Abogacia y los Tribunales de Etica de la Abogacia de los departamentos de La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz, con competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional de
Bolivia para el procesamiento de infracciones a la ética de abogadas y abogados®,

- Emisién de certificaciones de registro

Se emiticron 21.671 certilicaciones dc registro de las y los abogados, asi como de denuncias y/o
sanciones, por. faltas a la ¢tica profesional. Todo este proceso csta completamente digitalizado,

L YR

* El pa: Hgl'tlo I del articulo B de la Ley N° 387, establece que las autoridades que sustanciaran y resolveratt fas denuncias por’|

mfecion ea a la étea que se plantean contra abogadas o abogados no afiliados a ningin Colegio de AbogatH¥¥" {Bogados, ‘.LI'u'r
los, ribunale 15 de Etica, dependicnics de este ente ministerial. En tanto que los Colegios de Abogados rive fhl.lui(, Stis Trlbu:mlc
de Honor procesaran las faltas por infracciones a la ética profesional de sus aliliados. L
e e S o M o R - Sltin i b f=l i e st st b s
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dando la [acilidad al usuario para la emision de las mismas a (ravés de la plataforma de ciudadania
digital que esta disponible permanentemente (Ver Tabla 5).

Tabla 5. Detalle de certificaciones emitidas a nivel nacional

" Departamento ~ Certificaciones emitidas

LaPaz 6947

SantaCruz 3708
" Cochabamba

(,huqunru a

T arija

Oxum

Beni

l)()l.()h‘l -
:liarnido

TOTAL
Fuente: DGRPA

- Registro tinico de abogadas y abogados para la defensa técnica, gratuita y especializada de
ninas, ninos y adolescentes victimas de delitos de violencia (RUANNA)

El Decreto Supremo N° 3463 de 18 de encro de 2018 garantiza la asistencia en la defensa téenica,
gratuita y espectalizada de ninas, ninos y adolescentes victimas de delitos de violencia, y establece
que el Registro Publico de la Abogacia recepciona las solicitudes de las y los profesionales
abogados interesados en inscribirse en el “Registro tinico de abogadas y abogados para la defensa
técnica, gratuila y especializada de minas, mnos y adolescentes victimas de delitos de violencia
(RUANNA)”. Ll proposito es que la Direccion General de la Ninez y Personas Adultas Mayores,
dependiente del Viceminsterio de Igualdad de Oportunidades, desarrolle la gestion, promocion,
seguimiento y evaluacion de la asistencia en la defensa técnica, gratuita y especializada a ninas,
minos y adolescentes vicimas de delitos de violencia. Con este fin, en la gestion 2021 se han
registrado 59 profesionales en derecho. Lixiste un total de 185 abogadas y abogados registrados
con la premisa de cumplir la labor social de la delensa técnica, gratuita y especializada de ninas,
mnos y adolescentes vicumas de delitos de violencia.

Capacitacion de abogadas y abogados

Se orgamzaron seminarios y cursos de capacitacion y actualizacion juridica en coordinacion con
universidades*publicas o privadas, referidos a la formacién y actualizacion académica de las
abogadas y abogados. Sc impulsaron de mancra prioritania las “Jornadas de Induccion a la
Abogacia’ a mas de 5.000 profesionales en las teméticas de deontologia juridica, cultura de paz,

© conciliacién extrajudicial, Ley N° 887 del Ejercicio de la Abogacia, entre otias. TP
A VAR o Vot e o S - ; e st wharr] e b A e . s
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- Registro de ciudadania digital

La DGRPA (Direccion General del Registro Pablico de la Abogacia) en el marco del convenio
suscrito por ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y la AGETIC es registradora
de ciudadania digital, lo que permite que las y los abogados al registrarse como ciudadanos
digitales se les habilita el buzon de notificaciones electronicas para los fines administrativos y
Jurisdiccionales pertinentes. lin la gestion 2021 se han registrado 3.757 abogadas y abogados a
nivel nacional, totalizando desde la firma del mencionado convenio el registro de 25.868 abogadas
y abogados en ciudadania digital, de acuerdo al detalle de la Tabla 6).

Tabla 6. Registro de ciudadania digital a nivel nacional

- ' Departamento Abogadoscon ciudadania d}gital
La Paz __ . 2027
Santa Cruz 887
‘Cochabamba 439
Chuquisaca 1
Tare N s
~ TOTAL 8757 a

Fuente: DGRPA
- Arancel minimo de honorarios profesionales de la abogacia

La determinacion del arancel de honorarios prolesionales de la abogacia de la gestion 2021 se
realizo a través de la actualizacion de datos bajo los indicadores UFV. La actualizacion de valor
en luncion a este indice se realizd debido a que la misma no representa una moneda, sino un
indicador calculado en bolivianos, en funcion al indice de precios al consumidor (IPC). Se
considerd como indicador final al 31 de diciembre del 2020, tal como sc expresa a continuacion:

Indicador Final al 31/12/2020 = 2 35851

Lin los casos donde se presenci6 ausencia de informacion sobre alguna materia, se ha realizado
un promedio entre los procesos por departamento dividido con el promedio nacional, para asi
obtener el dato base, manteniendo el principio de unilormidad en los mismos. Finalmente,
mediante Resolucion Ministerial N” 087/2021 de 06 de septiembre de 2021, se ha aprobado el
arancel minimo de honorarios profesionales, dispuesto en la Ley N° 387 del Ejercicio de la
Abogacia, que rige en caso que la o el abogado y su patrocinado no hubieran acordado el
honorario prolesional.
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3.1.3 Direccion General de Derecho Constitucional

Direccion General de Desarrollo Constitucional tiene por objetivo, el desarrollo y la propuesta
de proyectos normativos, asi como brindar asistencia (écnica a solicitudes de apoyo para el
desarrollo normativo constitucional y ejercer las [unciones de Secretaria T'écnica de la Comision
de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre de Justicia®.

Desarrollo normativo

°n la gesion 2021 se han elaborado y/o modificado 16 propuestas normativas, de acuerdo a lo
presentado en la Tabla 7.

Tabla 7. Detalle de propuestas normativas

N® NORMA ESTADO
Proyectos Finalizados
| Proyecto de decreto presidencial de concesion amnistia ¢ indulto por | Decreto Presidencial N¢ 4461 de
razones humanilarias y perseguidos politicos 18 de lebrero de 2021
Proyecto decreto supremo modificacion al Decreto Supremo N2 4384 | Decreto Supremo N2 4508, de 19
9 de 28 de octubre de 2020, que modifica el Decreto Supremo N2 2377 | de mayo de 2021
de 27 de mayo de 2015, Reglamento al Codigo NNA Sisterna Penal
para Adolescentes.
Anteproyecto de Ley de designacion de la delensoria del pueblo | Ley N® 1397 de 29 de septiembre
g Como mecanisimo nacional de prevencion de la tortura y otros tratos | de 2021
' o penas crueles, inhumanos, degradantes o humillantes, en reemplazo
del SEPRET.
4 Resolucion ministerial reglamento de arbitraje y conciliacion virtual. | Resolucion Ministerial N2 036/21
de 31 de marzo 2021
Anteproyccto de Ley para cumplic los compromisos estatales | Ley N2 1412 de 16 de diciembre
5 asumidos dentro del acuerdo de solucion amistosa - peticion P-1186- | de 2021
09 Adela Villamil Vda. De Flores (ASA)
6 Proyecto de Deercto Supremo para ampliar la vigencia del carnet de | Decercto Supremo N24645 de 29

discapacidad hasta diciembre de 2022

de diciembre de 2021

Proyectos que se encuentran en tratamiento en la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP)

Anteproyecto de Ley Modificacion a la Ley N°025 de 24 de junio de

IEn tratamicnto en la ALP

d 2010 del Organo Judicial (Aprobado cn CONAPES)
Anteproyecto de Ley que establece un plazo para la implementacion | En la ALP para su aprobacion.
8  de herramientas teenologicas en el marco de la ley N2 1173 de 08 de
mayo de 2019
Anteproyccto de Ley que tiene por objeto modificar la Ley N°1670 | En tratamiento en la ALP
9 de 31 de octubre de 1995, del Banco Central de Bolivia y la Ley N°893 | (Aprobado en CONAPES)
de 21 de agosto de 2013, de servicios linancieros. -
10 Propuesta de Anteproyecto de Ley que “Declara al 17 de julio dia | En tratamicnto  en  la ALP
" El articulo 2,11 del Decreto Supremo N* 2148 de 6 de junio de 2012, que 10 slarticulo ¥ el Decrato Supremo N* 29894

de 7 de febrero de 2009 sobre la Organizacion del Organo Ejecutivo, incorq, 1

a la Dircecion General de Desarrollo Constitucional, dependiente del Viee (
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nacional de la memoria, democracia y verdad” (Aprobado en la Comision de
DDHH de la camara de

Diputados)

Proyectos que se encuentran en tratamiento en la Unidad de Andlisis de Politicas Sociales y Econémicas
(UDAPE) o en el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONAPES)

Anteproyecto de Ley del Servicio General de Derechos Reales SP- | Aprobado en CONAPES.

""" DpRR
Anteproyecto de Ley Codigo Procesal Agroambiental En CONAPES se dispuso que
12 previamente a su aprobacion debe
socializarse
13 Proyecto de Decreto Supremo de Derogacion del Ariculo 29 de | en CONAPLES para  su
" Decreto Supremo N2 4399 sobre tutela provisional tratamicnto
Anteproyecto de Ley que modifica la Ley N2348 de 09 de marzo de | Remitido a UDAPL. Actualmente
14 2013 “Ley Integral para garantizar a las mujeres una vida libre de | en discusion téenica
violencia”
Anteproyecto de Ley de modilicacion a la Ley N® 936, de 08 de mayo | Remitido a UDAPE. Actualinente
de 2017 que modifica la Ley N* 708 de conciliacion y arbitraje en  discusion  téenica Nota
15 Ministerio de  Juslicia v
I'ransparencia [nstitucional-
DESP-N® 1102/2021 de 09 de
diciembre de 2021
Proyecto de Decreto Supremo en el marco del Articulo 9 de la Ley | Remitido al  Ministerio de  la
16 N°1356 de 28 de diciembre de 2020, “Ley del Presupuesto General | Presidencia

del Estado Gestion 20217

Fuente: DGDC

Asistencias técnicas brindadas o criterio constitucional emitido

Iin la gestion 2021 se atendieron 29 solicitudes de asistencia (écnica, Juridica y normativa en
desarrollo normativo constitucional (Ver Tabla 8)

Tabla 8. Detalle de proyectos normativos en consulta

N - - Proyecto normativo en consuita len oL
I Proyecto de Ley en consulta N* 50/2020-2021, de prevencion, atencion y 1)1 oteccion integral para personas
_ en situacion de calle y en riesgo a la situacion de calle
9 Proyecto de Ley en consulta N® [18/2020- 2021, Ley de preservacion, conservacion y proteccion del | |'1guar
__(Panthera Onca) en el territorio boliviawo. ...
3 Proyecto de Decreto Supremo sobre la Empresa de Correos de Bolma a instancia del MOPSV.
4 Proyecto de Ley en consulta PL-N"137/2020-2021, Ley Contra el Lcocidio y la Madre Tierra.
5 Proyccto de Decreto Supmmo para reglamentar la Ley 1359 de 17 de febrero del 2021, de cmt,rgcnud
. sanilaria
6 Proyecto de Ley en consulta N® 044/2020-2021, Ley modificatoria al articulo anico de | a Ley 3298 de 12
de diciembre de 2005, sobre la ratificacion del protocolo facultativo de la convencién contra la tortura y
) olros tralos y penas crueles, inhumanos o degradantes. s
7 Pr()) eclo (k lLeyen ((msultd N°080/2020-2021, Ley de jusm ia Dlg,ll' L )
8 Pxoyccto de deercto supremo que establece marce ot fatorio para st ional y sancionatorio para
__ protecciéon de animales. |, - -
9 Proyecto de Ley en consulta N° 069/2020 2021 S, i+ urgeacia v prior |dad mc
e e e ——— : b st g ALt
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inmunizacion contra el COVID-19.

Proyecto de Ley en consulta N2 114/2020-2021, de modificacion a la Ley N2 535 de 28 cle‘mayo de 2014,
de Mineria y Metalurgia y la Ley N° 403 de 18 de septiembre de 2013, de reversion de derechos mineros,

~__modificadas por la Ley N® 845 de 24 de octubre de 2016 y la Ley N*® 1140 de 21 de diciembre de 2018.

Proyecto de Ley en consulta N2 075/2020-2021, de ayuda social humanitaria para las victimas
y Senkata.

de noviembre

15
16

17

18

19

21

‘ Proyecto de Ley en consulta N 072/2020-2091, que declara al 11 de octubre fecha historica, civica a nivel

~_nacional, en homenaje a la Batalla de Bahia de 11 de octubre de 1902.

Proyecto de Ley en consulta N° 172/2020-2021, Ley que crea el registro nacional de (lt:Lenidosil;reTeutwos
y/o condenados por los delitos de violacion, estupro y abuso sexual.

Proyecto de Ley en consulta N® 041/2020-2021, Ley de asistencia para victimas de la llamada guerra del gas
de septiembre y octubre del 2003, por la defensa de los recursos naturales de Bolivia.

Proyecto de Ley en consulta N°064/2020-2021, de supervision y acceso a la informacion en el ejercicio del
control gubernamental.

Pro_s-'ccto'de Ley en consulta N°131/2020-2021, de modificacién de los articulos 252, 253, 308, 308 Bis y

309 del Cédigo Penal: de endurecimiento de penas por asesinato, parricidio, violacion y estupro. -
Proyecto de Ley en consulta N°170/2020-2021, eleva a rango de Ley el Decreto Supremo N°405 de 20 de
enero de 2010, que declara el 22 de enero de cada aino como dia de la [undacion del Estado Plurinacional
de Bolivia. e ——
Proyecto de Ley en consulta N°003/2020-2021 C.S., Ley de reconocimiento de lengua de senas boliviana
LSB, como idioma oficial de las personas sordas en el Ustado Plurinacional de Bolivia.

Proyecto de Ley en consulta N°226/2020-2021 C.S., Ley de reconocimiento de lengua de seias boliviana-
LSB, como idioma oficial de la poblacion con discapacidad auditiva (poblacion sorda) en el Estado
Plurinacional de Bolivia.

Proyecto de Ley en consulta N* 071/2020-2091 CS, Ley mlegm.l para la proteccion de la familia.

Proyecto de IZ)' en consulta N° 143/2020-2021, Ley de :i('(:esihil@dad universal.

22

Proyecto de Ley en consulta N° 192/2020-2021, de defensa de la democracia y de la resistencia contra la
tirania.

23

Proyecto de Ley en consulta N° 0275/2020-2021, de incorporar al codigo penal la ﬁpiﬁ('m;i()n del delito de
ccocidio.

Proyecto de Ley en consulta N® 204/2020-2021, Ley de reporte, registro, dilusion, medidas especiales y
coordinacion para la bisqueda de personas desaparecidas.

Proyccto de Ley en consulta N 118/2020-2021, que ratilica declaracion sobre ¢l derecho y ¢l deber de los
individuos, los grupos y las instituciones de promover y proteger los derechos humanos y las libertades
fundamentales universalmente reconocidos.

Proyecto de Ley en consulta N° 0167/2020-2021 C.S., Sancionar en forma ejemplarizadora el feminicidio
_modificado en el articulo 84 de la Ley 34 y el articulo 4 y 252 Bis del Codigo Penal.

Proyecto de Ley en consulta N* 082/2020-2021, Ley que declara el 25 de abril como dia nacional del notario
de le publica. S s

Proyecto de Ley en consulta N° 248/2020-2021, sobre la proteccion integral reforzada a ninas, ninos y
adolescentes en el contexto de la pandemia por el COVID - 19.

29

Proyecto de Ley en consulta N° 145/2020, sobre medidas de asistencia estatal integral a hijas ¢ hijos, victimas
de feminicidio, atencion HR 32768.

Fuente: DGDC
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- Comisién de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre Nacional de Justicia

En cumplimiento a la Ley N° 898 de 26 de enero de 2017, se coadyuvé en la preparacion y
organizacion de cinco sesiones de la Comision de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre
Nacional de Justicia durante la gestion 2021, obteniendo 16 resultados, de acuerdo a la Tabla 9.

Tabla 9. Resultados obtenidos por sesi6n en la gestion 2021

Sesion Fecha Resultados obtenidos
* 46° Sesion de la Comisién de Seguimiento 7 11 de enero de 2091 3
A7° Sesion de la Comision de Seguimiento 30 de abril de 2021 4 .
48" Sesion de la Comision de Seguimiento 4 dejunio de 2021 g
49" Sesion de la Comision de Seguimiento ~ I8deagostode 2021 9
50° Sesion de la Comision de Seguimiento  6de seplicmbre de 2021 3

3.1.4 Direccion General de Derecho Internacional
El Mimsterio de Justicia y Transparencia Institucional, a través de la Direccion General de
Derecho Internacional, participé en 14 eventos mternacionales, conlorme el detalle de la Tabla

10.

Tabla 10. Participacion del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional en eventos

internacionales
N° Nombre del evento Fecha Resultado obtenido
EEERY S Con;;t;so de las Naciones 07 al 12 de mazo  Declaracion virtual que resalté la importancia del estado de |
Unidas sobre Prevencion del Delito derecho y la democracia, para construir un sistema penal que
yJusticia Penal (Kyoto, Japon) logre consolidar los valores de la agenda 2030. También, se

denuncié las persceuciones  politicas, ataques a  lideres
sociales y criminalizacion de la protesta social durante el
gobierno de facto.

2 Décima  Primera Reunidon de 18 y 19 de mayo Se firmaron las conclusiones y recomendaciones de REM]JA-
Mimstros  de  Justicia u  otros IX
Ministros, Procuradores o Fiscales
Generales de las Américas (REMJA-
XD

3 XXXVII " Reunion  de Altas 31 de mayo yOl de  Sc recordaron las graves vulneraciones a los derechos

Autoridades  sobre  Derechos Junio humanos ocurridas durante el gobierno de facto de Jeanine

Humanos del MERCOSUR Afez; asimismo, se lamentd el quiebre de las relaciones

(RAADH) diplomiticas con paises de la region que se generd en ese
periodo.

4 CXLVIII y CXLIX Encuentros de 03 de junio Se ratificé el compromiso de lucha contra la violencia hacia
la Comisién Téenica (CT]) y LIIT la mujer, encarada de  mancra regional, integral y
Reuniéon de Ministros de Justicia del e cobesionada. También se aprobd Ia recomendacion de
MERCOSUR y Estados Asociados, bz en el diseno de un mecanismo de reconocimiento

~ Bucnos Aires - Argentina i tre los paises de la region, sobre las medidas de |
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proteccion para las mujeres en situacién de violencia basada

en género,

5 Negociacion  del ‘Convenio De agosto a ge_acluyé la negociacion del proyecto del Convenio |
Interamericano de Acceso a la noviembre Interamericano de Acceso a la Justicia, dentro la Linea de |
Justicia,  organizado  por  la Trabajo de Aceeso a la Justicia de la COMJIB, cuya
Conlerencia de Ministros de Justicia suscripeion en la proxima Asamblea Plenaria de la COMJIB.
de los paises Iberoamericanos
(COMJIB)

6 OL,CLI y CLII Encuentros de la 89 yl0de —  Firma de actas y avances en la negociacion de instrumentos |
Comision Técnica (CTJ) y LIV septiembre; 19 de cooperacién juridica internacional y reconocimiento de
Reunion de Ministros de Justicia y 20de octubre; 17,  medidas de proteccion en favor de mujeres victimas de
(RM]) del MERCOSUR y Estados 18y 19 de violencia,

Asociados - _ noviembre

7 Reunion de Coordinadores 28 y 29 de Sc revisaron los borradores de reglamentos de COMJIB, a
Nacionales de la Conferencia de septiembre ser aprobados en la Asamblea General
Ministros de Justicia de los paises
[beroamericanos (COMJI13)

8 70° Reunién del Comité de 5y 6 de octubre Delensa del tercer informe del Estado boliviano
Derechos Feonomicos, Sociales y
Culturales

9 70° Periodo de Scsiones del Comité . 05 y 06 de octubre  Se presenté el tereer nforme penddico reconocid los avances

de Derechos Economicos, Sociales en materia de derechos humanos, cconomicos, culturales,
y Culturales de las Naciones Unidas laborales y otros logrados por el pais en los altimos anos.
sobre los Derechos Humanos El comité acogié con satisfaccion las medidas legislativas,

stitucionales y de  politicas adoptadas  por el FEstado

Plurinacional de Bolivia, para mejorar la clectividad de los

derechos econdmicos, sociales y culturales.
10 I Encuentro de Ministros de Justicia 6 a 8 de octubre Declaracion de Tenerile firmada

de COMJIB y CMJPLOP

Il 11° Periodo de Sesiones del Grupo alcances, objeto

de Trabajo sobre la Trata de y lines de la legislacion boliviana en materia de trata y trifico
Personas y 8° Periodo de Sesiones y el wabajo del Consejo Plurinacional contra la Trata y
del Grupo de Trabajo sobre Tratico Trifico de Personas.

llicito de Migrantes

12 Encuentio  Presidencial | y VI 29y 30deoctubre  Sc¢ ponderaron los avanees alcanzados en ¢l i'uml)limi01110 de |
Reuniéon del Gabinete Ministerial los compromisos adoptados en ¢l plan de accion de o de 25
Binacional Bolivia - Pert de julio de 2019, en ocasion del V Gabinete Ministerial

Binacional y, se acordaron nuevos compromisos en el plan

~de accion de La Paz 2021- 9029.

Defensa del tercer Irlfc)ﬁneml’elic-')dii&;. del E;&&:mmﬁ:ﬁn

13 72° Periodo de Sesiones del Comité 25y % de
Contra la Tortura noviembre

14 20* Asamblea de los Estados Partes 6y 7 de diclembre Participacion virtual (video pregrabado) del Ministra de

en el Estatuto de Roma de la Corte Justicia y Transparencia Institucional, explicando los avances
Penal Internacional en materia de derecho penal internacional
ResBoD——————— - R P S :
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- Suscripcién de acuerdos que ayudaran en la reforma de Justicia

En la gestion 2021 se logré la suscripeion de cuatro importantes acuerdos que ayudaran en la
Reforma de la Justicia, tres de ellos versan sobre cooperacion écnica en materia de Justicia con
organismos internacionales reconocidos. Uno de ellos se reliere a la creacion de equipos
conjuntos de investigacién para la persecucion de crimenes internacionales en el iambito
multilateral, en el marco de la Conferencia de Ministros de Justicia de los paises de Iberoamérica
(COMIIB), cuyo tramite de ratificacion se estd tratando actualmente. Istos acuerdos se hallan
detallados en el Tabla 11.

Tabla 11. Suscripcion de acuerdos con organismos internacionales

N Acuerdo Feca Objeto
1 Mcmorando de entendimicento entre el programa — 21/01/2021  Memorando suscrito, para establecer un marco
de las Naciones Unidas para el Desarrollo y el de cooperacién no exclusiva y facilitar y fortalecer
Ministerio de Justicia y I'ransparencia Institucional. la colaboraciéon entre las partes en las areas de
. — . imedscomdn. 00000000
2 Memorando de entendimiento entre el Ministerio 03/08/2021  Memorando suscrito para establecer un marco
de Justicia y Transparencia Institucional y ¢l Cenuo general de cooperacion entre el Ministerio de

de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA). Justicia y Transparencia Institucional y CEJA,
para el cumplimiento  de  sus  respectivos

______ programas de actividades.

3 Cowenio de cooperacion  entre los  Fstados  28/10/2021  Convenio suscrito, para establecer los l:c(;ui};ilcxs y
miembros de la conlerencia de ministros de justicia el régmen juridico para la creacion y
de los paises iberoamericanos en materia de funcionamiento de  los cquipos conjuntos de
equipos conjuntos de investigacion. mvestigacion entre los estados miembros de

COMJIB.

4 Memorando de entendimiento cnwre ¢l Sistema de  01/10/2021  Memorando suserito para establecer un marco de
Naciones Unidas en Bolivia y ¢l Ministerio de cooperacion y facilitar y fortalecer la colaboracion
Justicia y Transparencia Institucional, entre los participantes, con cardcter no exclusivo,

_encesferas de interés coman.

Fuente: DGDI
- Negociacion y suscripcion de instrumentos internacionales bilaterales y multilaterales

Se promovio lo siguiente: a) Cuatro tratados [ormales en malerias relacionadas a la justicia,
particularmente a la transmision electronica de solicitudes de cooperacion juridica internacional,
transferencias de personas condenadas, derechos de los jovenes y adopcién internacional; b) dos
acuerdos mterinstitucionales internacionales, relativo a la cooperacion en materia de justicia y a
los derechos de las personas adultas mayores; y, ¢) tres memorandos de entendimiento sobre
Justicia, cooperacion juridica y derechos humanos, cuyo tramites se encuentran en el Ministerio
de Relaciones Exteriores para su negociacion.
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Desarrollo de normativa en el area del derecho internacional

Enla gestion 2021 se proyectaron tres importantes normas en el ambito de la cooperacion juridica
mternacional y del derecho internacional de los tratados, cuyo tratamiento se describe en la Tabla

12,

e

_ Anteproyecto  Objeto . Esado
I Anteproyecto de ley de Regula  la cooperacion  juridica  Ha sido socializado con fiscales de materia de
cooperacion Juridica  internacional en materia penal entre las — seis departamentos, en coordinacion con la
mternacional en materia  autoridades bolivianas y extranjeras. Fiscalia General del Fstado. Resta continuar éste
penal. tabajo con ¢l Organo Judicial y la Autoridad
S - S ST . Central de Cooperacion Juridica Internacional.
2 Proyecto  de  deercto Crea un mcecanismo  estable  de  Sucontenido fue adoptado en el anteproyecto de
supremo para la creacion  coordinaciéon  y  concertacion  que  Ley de Cooperacion Juridica Internacional en
de la Comision Juridica  permita la comumicacion — Materia Penal.
Internacional, mterinstitucional  en materia  de
— — ______cooperaciénjuridicaintermacional. : s
3  Proyecto  de  deercto Reglamenta la suscripeion de acuerdos Ha sido presentado al Ministerio de Relaciones
supremo para la  internacionales no normativos y su Exteriores, instancia competente en materia de
suseripeion y aplicacion — aplicacién por el Estado Plurinacional derecho internacional piblico.
de los acuerdos no de Bolivia.

_vinculantes.
Fuente: DGDI

3.2 Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor (VDDUC)

Durante la gesuon 2021 ¢l VDDUC desarrollo acciones establecidas y enmarcadas en el POA,
destinadas a la defensa de los derechos de los usuarios y los consumidores.

3.2.1 Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor

El VDDUC, mediante la Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y
Consumidor, ha gestionado los centros de atencion al usuario y al consumidor.

Centros de Atencién al Usuario y al Consumidor (CAUC)

Se han delimitado las funciones de los Centros de Atencion al Usuario y Consumidor, de acuerdo a lo
establecido por la Resolucion Ministerial 261/2014 de 30 de diciembre de 2014, De esta manera, s¢ asigia
como [uncién principal la atencién de las reclamaciones del sector no regulado, de conformidad a lo
sefialadg en el Decreto Supremo No 2130 de 24 de septiembre de 2014 y Decreto Supremo No 065 de 3
de abril de 2009,

Los CAUC prestaron sus servicios en las ciudades de La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y Oruro, |y

de manera rotativa en los departamentos del Beni, Potosi, Sucre y Taryja. Para la gestién 99911 %st0s
centros hau: prestaclo los servicios

c2:1) atencién de reclamos en oficinas de manera presencial ¥ mediatietc
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linea gratuita 800100202, que brindan asesoramiento a usuarios y consumidores con el objeto de
garantizar sus derechos, atendiendo reclamos del sector no regulado y regulado; 1) servicio de
conciliacion que se presta como medio alternativo a la resolucion de conllictos, entre usuarios,
usuarias, consumidoras y consumidores y proveedores, producto de sus relaciones de consumo; ii)
desarrollo de verificativos, los cuales se llevan a cabo para control de diferentes proveedores de
productos y/o servicios.

- Reclamos: 2.417 reclamos.

- Conciliaciones: 1.024 conciliaciones

- Verficativos: 1.332 verilicativos

- Reclamos a través de la linea gratuita 800-10-0202: Atencion de 10.500 lamadas telelonicas.
Este servicio brinda asesoramiento a usuarios y consumidores con el objeto de garantizar
sus derechos, alendiendo reclamos del sector; no regulado y regulado.

En el periodo 2016-2021 se tiene evolucion en la cantidad de reclamaciones alendidas,
conciliaciones realizadas y reclamaciones en la linca gratita, conforme a los datos presentados

Tabla 13.
Tabla 13. Nimero de reclamaciones atendidas y solucionadas

;
\
|
:
|
\
|
|
\
\
\
|
|
|
| A} . . = . =
Los CAUC prestaron servicios segin el siguiente detalle:
|
|
|
|
|
\
|
|
|
|
|
\

o ___ (Periodo: 2016202)

DATOS 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Reclamaciones Atendidas ' 884 1,757 1,900 1,574 1,886 2417 10,418
Congciliaciones Realizadas 901 s 2249 e 98 1,024 8111
Reclamaciones Linea Gratuita ' L3100 2014 9,691 2,835 L7200 10,500 21,000
TOTAL o L7855 3402 4,149 9,868 2884

3441 18,520
e TTe ‘ R i

- Implementacion piloto de tecnologia en reclamos

La aplicacion informatica defensa del consumidor cuenta con médulos que permiten realizar
reclamos y su seguimiento. Lste servicio esta disponible para toda la poblacion que cuente con

dispositivo maévil, mismo que se encuentra publicado en las platalormas de descargas Play Store,
lcloud.

- Resoluciones
oo i
Lin la Tabla 14 se detalla la cantidad y tipo de resoluciones administrativas emitidas €n la gestion
2021 por la Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y Consumidor, mismas
que vérifican la solucién de las reclamaciones por vulneracion de los derechos de' 15 Misuarias y [ !

los{15%0190s y de las corcmmidoras y los consumidores. USHITo N consut
Lig Ve
B e e R R e SR o e e R M s e s e g e o
Zona Centra 'AQ, Telf: (591-2) 2158900 - 2158901 - 2313A3¢F 27

a Paz - Bolivia



ESTADO PLURINACIQONAL DE

BOLIVIA (RS itucionac

Tabla 14. Resoluciones Administrativas

Gestion 2021
- Descripcién Cantidad
Resoluciones Adminstrativas de Cierre 1081
Resoluciones Administrativas de Rechazo S 65
‘Resoluciones Administrativas de Medidas Restaurativas : - 68
‘Resoluciones Administrativas de Medidas Precautorias 0
Administrativas (‘.Ol‘[‘espol-l(kl{..}l_...ii(;(%Ll...l'SOS de Revision o 19
Total 1233

Fuente: VDDUC
- Politicas ptiblicas normas y proyectos

En la gestion 2021, entre convenios, acuerdos y actas interinstitucionales, se han suscrito 21
documentos que corresponden a normativa especifica de defensa de los derechos del usuario y
consunudor.

- Educacién y Difusion: Capacitaciones sobre normativa de defensa de los derechos del
usuario y consumidor.

Se realizo la capacitacion y socializacion de la Ley N2 453, y adicionalmente se electuaron
capacitaciones constantes en el marco de la campaia “Pequenos y Sabios Consumidores”, donde
se capacitaron a ninos del Colegio Republica Federal de Brasil. Asimismo, se capacité a personas
representantes de las organizaciones sociales (FLIJUVE) entre otras y a instituciones que olrecen
servicio a usuarios sobre el trato amigable y los deberes de los proveedores (Mi Telelérico y La
Paz Bus), conforme a los datos presentados en la Tabla 15.

Tabla 15. Capacitacion sobre normativa de defensa de los derechos del usuario y consumidor

Tipo Cantidad Via
" Pequenos y Sabios Consumidores 330 Virtual
B T T Ao
e I B S
“Organizaciones Sociales 250  Presencial
“Socializacion de laley 453 21,000 Redes Sociales
e : — 5516 —"
e e e R ;
e B s b Sl i o e Bl o = o i e i et e e R - A e = = e el e
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- Implementacién de una estrategia de comunicacién y posicionamiento del VDDUC.
Se realizaron distintas actividades con el objetivo de socializar todas las actividades y el trabajo
que realiza el VDDUC como institucién en defensa de los derechos del usuario y consumidor,

lo cual se ha resumido para la gestion 2021 en el detalle presentado en la Tabla 16.

Tabla 16. Estrategia de comunicacién ¥ posicionamiento

Estrategia Total
Notas de pl cnsa pubiiala;; y redactadas T
* Actividades publicadas en RRSS - B
Conferencias (lL" [)-I-L-l.]'ia B = T
Materiales i impresos lebm(idos o T 3
Spots lebo:d(los y dlscna(lm N ) )
Entrevis e : B
Cuiias radmlu realizadas - ' [ 5
Campaiias realizadas ' S
B Towl 733

Fuente: VDDUC
3.3. Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién (VTTLCC)

El Vicemmisterio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion (VTILCCO) es la
stancia encargada de formular y ¢jecutar politicas de prevencion, transparencia y lucha contra
la corrupcion en todos los niveles de g g,obi(,rno realizar la mvestigacion, seguimiento y monitoreo
a las denuncias de hechos o actos corrupcion y ser coadyuvante en los respeclivos procesos

Judiciales. Dentro de la estructura el VTILCC se cuenta con representaciones en los

departamentos de Cochabamba, Santa Cruz, Beni, Chuquisaca y Tarija, donde se procesar casos
propios aperturados en dichas instancias.

3.3.1 Resultados en las temiticas de prevencién, promocion de la ética y transparencia

- Sensibilizacion y socializacién de una cultura de integridad y cero tolerancia a la
corrupcién

*  Realizacion  del  concurso  de disciio  de  afiches  denominado
“Transparcnt ARTE”.

" Realizacion del concurso de video TIK TOK “Luz, cimara y accién por

o la Transparencia”.

* Llaboracién de la serie animada en 3D "I'rascender: Tas 3 Leyes
Ancestrales", dirigida a ninas, ninos y adolcsren‘eq de 8 a 12 anos, misma
que fue difundida por television abierta en los ©i>ntes canales 37V, Red
ATB- Programa Pica, Abyayala y Fntel TV.

R S A ) e e S i
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* Organizacion de la Feria por la Transparencia  denominada
“TRASCENDER” en conmemoracion al “Dia internacional contra la
corrupcion”, con la participacion de mas de 80 entidades publicas,
unversidades, voluntarios de la Red de Jovenes por la Transparencia y
Naciones Unidas.

- Herramientas para prevenir y luchar contra la corrupcién. Se han elaborado los
siguientes documentos:

- Compendio de Diseiio ¢ Implementacion de la Politica Municipal de
Transparencia y Lucha contra la Corrupcion.

- Guia de Procesos de Contratacion Publica a Nivel Municipal.

- Guia de Geslion de la Red de Jovenes por la Transparencia.

- Guia Practica para la Gestion de Riesgos de Corrupeion en Vida Silvestre
y Bosques.

- Decdlogo de las y los Servidores Ptblicos del Estado Plurinacional de
Bolivia.

- Politicas educativas anticorrupcion. I'n ¢l marco del convenio marco de
cooperacion interinstitucional, suscrito entre ¢l Ministerio de Educacion y el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, se han alcanzado los siguientes
resultados:

- Implementacion del Ciclo Formativo "Promovemos una Cultura de Etica
y Transparencia en la Comunidad Educativa’ de manera conjunta con la
Unidad de Formacion Continua (UNEFCO), donde se ha capacitado a
1.438 maestras y maestros de 59 municipios del pais.

- Incorporacion de contenidos relacionados a valores, transparencia y lucha
contra la corrupcion en los textos de aprendizaje de acuerdo al Programa
de Estudios 2021 para el nivel primario y secundario.

- Guias Pedagogicas de la Video Seric “Trascender las 8 Leyes Ancestrales”,
para que las macstras y macstros del nivel primario pucdan mcorporar cn
los plancs de aula dc la gestién 2022,

- Separata Primaria “Construimos una Comunidad con Valores” dirigido a
mnas y ninos de Iro a 6to de primaria, que busca ensenar valores y
principios  comunitarios como la unidad, cooperacion, transparencia,
honestidad, armonia y equilibrio con la Madre Tierra.

I e e e ke
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- Capacitaciones en materia de transparencia y lucha contra la corrupcién:

1.300 servidoras y scrvidores Publicos sc han capacitado para la

nternalizacion de la ética pablica y transparencia.

- 270 estudiantes universitarios de  la UPEA, Escucla Maritima,
UNIFRANZ y UPB capacitados cn materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcion.

- 80 jovenes de 16 a 28 anos a nivel nacional en el curso “Liderazgo y
Participacion de la Juventud en la Gestion Municipal”, donde se
abordaron herramientas para prevenir la corrupcion y fortalecer la
transparencia.

- 778 representantes de organizaciones sociales en seis actividades,

realizadas desde el 20 de abril hasta el 19 de noviembre de 2021.

- Programas de compliance con el sector privado: A partir de la Promulgacion de
la Ley N°1390, el VIILCC tene como prioridad fortalecer las medidas de
prevencion y lucha contra la corrupcion en el sector privado. En este marco, se
tiene los siguientes avances:

- Sc ha claborado una propucsta de decreto supremo sobre compliance,

- Sc han capacitado a mis de 20 scrvidoras y servidores publicos del
VITILCC para el desarrollo e implementacién de Programas de
Compliance, a través de IACA.

3.3.2 Resultados en la temdtica de lucha contra la corrupcién

Ln la gestion 2021 el VIILCC atendié un total de 1.741 denuncias por presuntos hechos de
corrupcion, conforme al detalle que se presenta en la Tabla 17.

Tabla 17. Denuncias Atendidas

N° Analisis UAD
1 Admitidas

Rechazadas ' 56

Acumuladas

Archivadas
"~ Fuente: VTILCC

| &v| wx| cof po!
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Se implementé el formulario de denuncias en linea a través de la pagina web del Mimsterio de

Justicia y Transparencia Institucional (Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional)

htips://denuncias.justicia.gob.bo/, en el marco de la implementacion de herramientas vtiles que
permitan a la ciudadania la presentacion de denuncias por hechos o actos de corrupcién en linea.
Las caracteristicas principales del formulario son:

- Permite la presentacion de denuncias desde cualquier punto del pais a un solo
click de distancia.

- Las denuncias pueden ser presentadas desde cualquicr PC, laptop, celular o tablet.

- Los denunciantes podrin adjuntar fotogratias y documentacién en formato digital
de respaldo.

- Fortalece y consolida el uso de la ciudadania digital en el Estado Plurinacional de
Bolivia

- Garantiza y guarda cn reserva la identidad del denunciante y toda la
documentacion que sea presentada.

- Permute el seguimiento del estado de la denuncia en linea.

- Procesamiento en sede judicial

La gestion de denuncias por presuntos hechos de corrupcion en sede judicial es cumplida por los
servidores publicos que conforman la Unidad de Recuperacion de Bienes ¢ Inteligencia
Financicra (URBIF), la Unidad dc Procesamicnto Penal (UPP) y Representaciones
Departamentales, conforme al reporte presentado en la Tabla 18.

~ Tabla 18. Gestiéon de denuncias penales

‘Unidad —Ca.rga Procesal  Sentencias Obtenidas

...... T : Bt S e ‘ ——
ury 3
~ Cochabamba ) - ) 3
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- Resultados de la implementacién de la Ley N°1390 de fortalecimiento para la lucha contra
la corrupcién

"presentadas ante el VTILCC los cuales se detallan
.| continuacién:

Conlorme ¢l Art. 3) Bis de la Ley N* 004 incorporado por 1‘1 ley | Suscripeion y firma del Acuerdo Restaurativo entre la Caja
N* 1390, se procedié a la firma del Acuerdo de Colaboracién | Nacional de Salud, y uno de los principales sindicados dentro
Eficaz, entre la Autoridad Jurisdiccional de Administracion Minera | del proceso penal signado con el CUD 201102012003016 por
(AJAM) y uno de los sindicados dentro del proceso penal | los delitos de Contratos Lesivos al Estado ¢ Incumplimiento de
codificado con el CUD 201102012102902, por los ilicitos de Uso | Deberes.

Indebido de Influencias, Resoluciones Contrarias a la Constitucién
y alas Leyes e Incumplimiento de Deberes, el cual fue remitido al
Representante  del Ministerio Pablico para su  consideracion
correspondiente.

Conforme el Art. 35 Bis de la Ley N° 004 incorporado por Ia ley | EI VIILCC, coordine acciones conforme al procedimiento
N* 1390, sc procedic a la lirma de cuatro Acucrdos de | previsto por ¢l Art. 35 Quater de la Ley N° 004 incorporado
Colaboracién Llicaz, por parte de Yacimientos Petroliferos Fiscales | por la ley N° 1890, a efectos de suscribic un Acuerdo
Bolivianos (YPIFB) y 4 sindicados dentro del proceso penal | Restaurativo entre la Universidac Mayor de San Simén y el
codilicado con el CUD 201102012001472, por los delitos de Uso | solicitante, dentro del proceso penal signado con el nimero
Indebido der Influencias, Resoluciones Contrarias a la Constitucion NURE] 30139720, por los ilicitos de Uso Indebido de
y a las Leyes e Incumplimiento de Deberes, mismo que fue | Influencias, Incumplimiento de Deberes y Uso Indebido de
remitido ante el representante del Ministerio Publico a cargo del | Bienes del Estado.

caso para su consideracion correspondiente.

Se procedio ala lirma de un Acuerdos de Colaboracion Eficaz, | El VTILCC, coording las acciones que deberian ser asumidas a
dentro ¢l caso  codilicado con ¢l CUD  201102012001639 | clectos de la suseripeion  del  acuerdo  Restaurativo ey
denominado Respiradores Esparioles, acuerdo suserito, con dos de | coordinacion con la Caja Nacional de Salud a electos de
los sindicaclos del presente caso, mismo que fue remitido ante ¢l | recuperar un vehiculo perteneciente a esta entidad, dentro del
representante del Ministerio Pablico a cargo del caso para su | caso signado con ¢l CUD 210101062100646.

consideracion correspondiente.

- Gestion de la investigacion de actos de corrupcién en entidades publicas

Se ha procesado denuncias por hechos o actos de corrupcion en entidades, empresas ptblicas y
entidades territoriales autonomas, que son admitidas por la Unidad de Admision de Denuncias
(UAD) con los resultados de informes [inales que se muestran en la Tabla 19,

Tabla 19. Casos con informe final

Cicrre de Caso Para Auditoria Sumdl io Administr ativo  Correctivo/ Prcvcnu:ﬁi "
166 29 20 12

Total: 227 Casos + remision de casos 58= 285 casos

Fuente: VIILCC

Zona Central, Av. 16 3838 33
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En la evaluacion de los casos administrativos, en el marco establecido en la Ley No. 974 de 04 de
sepiembre de 2017 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, se han
remitido y acumulado los casos que presentan en la Tabla 20.

Tabla 20. Remisién de casos

~ Remisionala UTLCC  Remisionala UPP_ Descongestion  Casos Acumulados
e A 8 - I—— -
Total: 58 CASOS

Fuente: VIILCC
- Gestién de recuperacién de bienes e inteligencia financiera.

- Se ha recuperado un total de 16.554.893,02 (Dieciséis millones quinientos
cincuenta y cuatro mil trescientos noventa y tres 02/100 bolivianos).

- En lecha 08 de diciembre se procedio a la renovacion del Convenio
Interinstitucional del Grupo de trabajo STAR-GIRA, con la participacion del
Muisterio de Justicia y Transparencia Institucional, Ministerio de Relaciones
Lixteriores, Procuraduria General del Estado, Fiscalia General del Istado, y la
Unidad de Investigaciones Financieras, para la recuperacion de activos en el marco
de los acuerdos de Lucha Contra la Corrupcion.

- Para el cumphmiento del objetivo de la Verilicacion de Olicio de Declaraciones
Juradas de Bienes y Rentas se han procesado 2.110 registros, a través de los
convenios e¢n el marco de cooperacion interinstitucional,

- Sc claboraron perfiles socio - cconémicos de 63 personas para coadyuvar cn la
gestion de casos admitidos en lucha contra la corrupcion.

- Convenios y acuerdos interinstitucionales

- Linfecha 29 de junio de 2021 el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
y el Viceministerio de T'ransparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién
suscribieron un Memorandum de Entendimiento con la Iniciativa de Transparencia
Pesquera (I1T]), con el propésito de fortalecer capacidades y bases técnicas en
relacion a estandares internacionales de transparencia en la gestion de la pesca.

- Se han suscrito siete convenio interinstitucionales, de acuerdo al detalle presentado
en la Tabla 21.

o o
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Tabla 21. Convenios interinstitucionales suscritos

Entidad Fecha de Vigencia Objeto
1 Agencta Nacional de 10/03/2021 3 anos Proporciona acceso al VTTLCC a los datos gestionados por
Hidrocarburos - ANH el Sistema Boliviano de Autoidentificaciéon y Control de
‘ Combustibles de la ANH. 7
2 Policia Boliviana - 30/07/2021 5 anos Proporciona informaciéon en linea y parametrizada con
- RUAT v relerencia a datos de registro de los vehiculos. )
3 Min. de Gobicrno - 12/08/2021 Indelinido  Establecer  mecanismos  de  conwrol, asi como las

4 Aduana Nacional - AN 7/06/2021

DIGEMIG condiciones técnicas y operativas para que el VTILCC

tenga acceso a consulta en linea sobre el flujo migratorio de
personas.

Establecer mecanismos de coordinacion para que el
VTILCC tenga acceso a consultas en linea sobre las
_importaciones y exportaciones de mercancia.

5 Servicio Nacional de 24/05/2021 1 aio Establece las condiciones téenicas y operativas para que cl
Patnimonio del Estado VTILCC pueda rcalizar consultas en linca sobre la

o -SENAPLE _ _informacién declarada por las entidades publicas
6 Instituto Nacional de 24/03/2021 5 anos Establecer las condiciones técnicas y operativas para que el
Reforma Agraria - VTILCC tenga acceso a la informacion de registro de

i INRA e e TUORIRdad rusal ‘ ——
7 Contraloria General 5/01/2021 5 anos Proporciona  informacion  digital, relativa  a  las

del Estado - CGLE

Fuente: VITLCC

- Convenios, tratados y acuerdos internacionales.

P et el o e ot e o e e

Participacion en el marco de la Convencion de Naciones Unidas contra la
Corrupcion (UNCAC), en la elaboracion y aprobacion de la Declaracion Politica
“Nuestro compromiso comin para abordar elicazmente los desalios, y aplicar
medidas para prevenir y combatir la corrupcion y fortalecer la cooperacion
internacional” - UNGASS-2021.

Participacion en la elaboracion y aprobacion de 10 resoluciones relacionadas a las
tematicas de asistencia téenica, prevencion, recuperacion de activos, cooperacion
internacional, seguimiento UNGASS 2021, entre otros. En la cual el Estado
Plurinacional de Bolivia es co-patrocinador de la resolucion “Promocion de la
educacion, la sensibilizacion y la capacitacion contra la corrupeion”.

En ¢l marco del Comit¢ de Expertos del Mcecanismo de Seguimiento de la
Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC) se ha realizado la
visita in situ de manera virtual a la Republica de Argentina, en el marco de la Sexta

Ronda de Analisis del MESICIC.

En ¢l marco de la Presidencia Pro Tempore que los Estados Unidos Mexicanos

glercen et = Comunidad de stados Latinoamericanos y Caribenos (CELAC), se
ha actualizado 12 inform: ‘e las buenas pricticas del Estado Plurinacional de
e - ; g e
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Bolivia en el "Compendio CELAC de FEstrategias, Politicas y Buenas Pricticas
Anucorrupcién',

Consejo Nacional de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento Ilicito y Legitimacién
de Ganancias Ilicitas

Se han realizado tres reuniones:
- Primera reunién ordinaria gestion 2021 (29/01/2021)

El Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional present6 las siguientes
niciativas:

- Anteproyecto de Ley de Transparencia y Acceeso a la Informacion Publica.

- Anteproyecto de modilicaciones a la Ley N* 004 de 31 de marzo de 2010, Ley
de Lucha Contra la Corrupcion, Enriquecimiento Ilicito ¢ Investigacion de
Fortunas “Marcclo Quiroga Santa Cruz”.

- Diagnoéstico de la Ley N* 974 de Umnidades de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion

- Reunién extraordinana gestién 2021 (17/09/2021)
2l Consejo Nacional adopto las siguientes resoluciones:

- Resoluaon N° 001/2021, que aprueba el “Protocolo de la Comision
Interinstitucional de Accion Inmediata”

- Resoluaion N 002/2021, que aprucba la verilicacion de olicio de las
Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas a los servidores publicos de
Derechos Reales de La Paz y Santa Cruz.

Asimismo, el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional informé a los
micmbros del Consejo Nacional las siguientes acciones:

- Desarrollo del Programa de Justicia Restaurativa en el marco de la
implementaciéon de la Ley N° 1390.
«~ Propuesta de decreto supremo para la implementacion del Compliance en el
sector privado.
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- Segunda reunién ordinaria gestion 2021 (21/12/2021)

Il Mimsteno de Justicia y Transparencia Institucional informé las siguientes
acclones:

- Presentacion de los resultados de las actividades ¢jecutadas del Plan Anual de
Trabajo 2021 del Conscjo Nacional.

- Presentacion de los resultados de la implementacion de la Ley N° 1390 de 27
de agosto de 2021, Ley de Fortalecimiento para la Lucha contra la Corrupcion.

- Presentacion de los resultados de la “Encuesta para la Sociedad Civil y Control
Social y el Sistema de Rendicion Pablica de Cuentas”.

- Presentacion de los resultados de la participacion del Ministerio de Justicia y
Transparencia  Institucional ante  foros y organismos internacionales
anticorrupcion.

Asimismo, el Consegjo Nacional aprobéd, mediante Resolucion N° 003/2021, la
creacion de la Mesa de Trabajo permanente “Coordinacion y Participacion en
Foros Internacionales Anticorrupcion”, con el proposito de fortalecer la
representacion del Lstado Plurimacional de Bolivia ante organismos y foros
internacionales y regionales en materia de transparencia y lucha contra la
corrupcion.

3.4. Viceministerio de Igualdad de Oportunidades

Ll Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, a través del Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades, promueve la igualdad de oportunidades ¢ inclusion social, mediante el desarrollo
e implementacion de programas, proyectos, politicas pablicas, sistemas integrales de prevencion,
atencion, proteccion y restitucion de derechos de las mujeres, nifios, ninas, adolescentes, jovenes,
personas adultas mayores y personas con discapacidad, en coordinacion con todos los niveles de
gobierno.

3.4.1 Direccion General de Nifez y Personas Adultas Mayores
- Nifiez:

— Se suscribié un Convenio de Cooperacion Interinstitucional con el Organo Judicial, que
tiene por objeto establecer mecanismos de coordinacion que faciliten la transferencia de
datos respecto al registro y conciliacion de los recursos emergentes de-los depositos
clectuados a la cuenta fiscal que serdn destinados al cumplimiento de los objetivos del
Sistema Plurmacional de Proteccion Integral de la Nina, Nino y Adolescente -

SIPPROINA. Sig
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Se aprobé como prioridad institucional, la atencion y proteccion mtegral de ninas y ninos
menores de seis (6) anos comprendidos en la primera infancia, mediante Resolucion

Munsterial N® 040/2021 de fecha 12 de abril de 2021.

Prevencion, atencién y restitucion de derechos de ninas, ninos y adolescentes victimas de
violencias (violencia sexual): Con el objetivo de brindar una atencion oportuna a ninas,
nifios y adolescentes victimas, testigos y sobrevivientes de violencia se llevé a cabo el
lanzamiento y capacitacion del programa nacional de psicologas y psicologos protectores
de las ninas, ninos y adolescentes.

Se realizo la presentacion del documento “Guia para el Manejo Periodistico de Casos de
Violencia Sexual contra Nifas, Nifios o Adolescentes”, para todos los medios de
comunicacion.

Se elabord de curricula para la especializacion de mvestigadores de la FELCC - Policia
Boliviana, para la atencion de casos de violencia sexual contra ninas, ninos y adolescentes,
y en la Décima Cuarta Sesion del Consejo Sectorial e Intersectorial para Temas de la Nina
Nino y Adolescente en pleno se conformé el Sub Consejo de Coordinacion Sectorial e
mtersectorial para la Protecciéon Integral de Niias, Ninos y Adolescentes Victimas de
Violencia Sexual, mediante Resolucién N° 001/2021 de 09 de diciembre de 2021.

Implementacion de la Ley N° 1168 y construccion de la politica puablica de restitucion del
derecho a la familia: Se claboré cl “Plan de Emergencia para la Restitucion del Derecho
a la Familia de Ninas, Ninos y Adolescentes sin Cuidado Familiar” con ¢l objetivo
principal la restitucion de ninas ninos y adolescentes a su derecho a la familia, mediante
una modalidad alternativa de cuidado familiar, en el marco del interés supcerior del nino.

- Personas adultas mayores

T

Fortalecimiento del trato preferente y la atencién digna: Lanzamiento del “Programa
Nacional de Promocion del Buen Trato a las Personas Adultas Mayores” en fecha 15 de
Junio de 2021 a nivel nacional.

Proteccion a personas adultas mayores que residen en centros de acogida de larga estadia:
Aprobacion del documento “Estandares basicos para la atencion a Personas Adultas
Mayores de Centros de Acogida de Larga Estadia”, por medio de la Resolucion 002/2021
del Consejo de Coordinacién Sectorial “Por una Vejez Digna”, -

Lanzamiento del “Programa nacional de capacitacién para personal de ceiiros de acogidd
de larga cstadia para personas adultas mayores”, Junto a la Escucela de Gesdon Paslin
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Plurinacional ~-EGPP, con el curso “Cuidados de larga duracion en centros de acogida
para personas adultas mayores”.

— Aprobacién del modelo de “Guia para la Atencion a Personas Adultas Mayores en
Centros de Acogida de Larga Istadia” por medio de la Resolucion 004/2021 del Consejo
de Coordinacion Sectorial “Por una Vejez Digna”.

—  Desarrollo normativo para el cumplimiento de la Convencion Interamericana Sobre la
Proteccion a los Derechos Humanos de las Personas Mayores: Elaboracion y
presentacion del Informe Pais sobre la implementacion del Plan de Accién Internacional
de Madrid sobre el Iinvejecimiento, ante el CLLADIE-Divisién de Poblacién CEPAL.

— Promocion del derecho a la vivienda de las personas adultas mayores, por medio de la
elaboracion del documento “Modelo comunitario integral de acceso a la vivienda para
una vida digna de las personas adultas mayores”. Se remitié el documento al
Viceministerio de Vivienda, con la finalidad que sea incorporado en la politica publica de
vivienda que viene construyendo esa cartera de Estado.

— Implementacion de la agenda sub nacional para la atencién y proteccion de los derechos
de las personas adultas mayores: Aprobacion del documento “Lineamientos de
mtervencion municipal en salud mental y atencién psicosocial a personas adultas mayores
en tiempo de pandemia por COVID-19”, por medio de la Resolucién 003/2021 del
Consejo de Coordinacion Sectorial “Por una Vejez Digna”.

— Promociéon de mecanismos de acceso al derecho a identidad de las personas adultas
mayorces. En fecha 4 de agosto de 2021, se dio inicio a la Campana “Mi Identidad, Mis
Derechos” en coordinaciéon con el Servicio General de Identificacion Personal SEGIP,
para cedular a personas adultas mayores de escasos recursos econémicos. Se dio inicio en
el comedor “Casa Amandita” con seis personas en situacion de calle.

- Sistema Penal para Adolescentes

= Diagnéstico “Situacién de las y los adolescentes en conflicto con la ley penal y factores de
ricsgo” y “Plan Integral de Prevencion Social de las violencias y el delito en adolescentes
del Estado Plurinacional de Bolivia” (basc para cl Plan Integral de Prevencién Social de
las Violencias y ¢l Delito en Adolescentes del Estado Plurinacional de Bolivia que csta en
claborac 160).

= 1!15;‘“('(_‘1011, Supervision y Control de Centros de Reintegracién Social y C

i ,,Ir, “ontacion, se llevaron a cabo cuatro supcervisiones presenc=' s en los (lcl}a““:"tf'i‘a,tns
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(Pando y Chuquisaca), emitiéndose notas de recomendacién a los Gobiernos Auténomos
Departamentales.

- Fortalecimiento de Capacidades

sanilaria con enfoque de derechos humanos de

5

Fuente: VIO
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Se realizaron diversos cursos, talleres, seminarios y otros, a [in de fortalecer las
capacidades del personal que tiene directa relacion con el cumplimiento de derechos de
la miiez y adolescencia. Se capacité a 1.636 servidoras y servidores publicos a nivel

nacional del Minsterio Pablico, FELCV, FELCC, GAD, GAM.

A fin de dar cumplimiento a la Disposicion Final Primera de la Ley N° 369 General de
las Personas Adultas Mayores, se logré sensibilizar, capacitar y lormar a 2.790
participantes, respecto al trato preferente, derechos de la vejez y el proceso de
envejecimiento.

Iin relacion a los procesos de capacitacion, socializacion y sensibilizacion a integrantes del
Sistema Penal para Adolescentes para la implementacion del Libro [T del CNNA se logro
formar, capacitar y sensibilizar a 12.566 participantes.

Tabla 22. Consejo Sectorial € Intersectorial, Mesas Técnicas y Otras
Se llevaron a cabo la Décima Tercera (Anexo ATDN 14) v Décima Cuarta (Anexo ATDN 7) Sesion
Ordinaria del Consejo de Coordinacion Sectorial e Intersectorial para temas de la Nina, Nifio y Adolescentes
cl 20/09/21 y 09/12/21, respectivamente, emitiéndose la Resolucion 01/2021. Asimismo, la sexta, séptima,
octava y novena sesiones del Sub Conscjo de Coordinacion Scetorial ¢ Intersectorial para ¢l Desarrollo
Integral de la Primera Infancia (Anexo ATDN 15), (Auexo ATDN 16), (Anexo ATDN 17), (Anexo ATDN
18) y la segunda, tereera, cuarta y quinta sesiones del Sub consejo de coordinacion sectorial e intersectorial
para ninas, ninos y adolescentes en actividad laboral (Anexo ATDN 19), (Anexo ATDN 20), (Anexo ATDN

21) y (Anexo ATDN 22).

En fecha jueves 9 y viernes 10 de diciembre de 2021, se llevo a cabo la Asamblea para la Conlormacion del
Comité Plurinacional de Ninas, Ninos y A(lo]{.sunus en su gestion 2021 - 2023 (Anexo AT
Se llevaron a cabo la Décima Cuarta y Décima Quinta Sesion Ordinaria del Consejo de C
Sectorial “Por una Vejez Digna” el 11/08/2021 y 08/12/2021 respectivamente, emitiéndose las Resoluciones

1002/2021, 003/2021 y 004/2021 (Anexo APAM 12y 13).

Se llevaron a cabo 2 Sesion Extraordinaria del Conscjo de Coordinacién Sectorial “Por una un l)lgna ,
en fechas 26/02/2021 y 11/08/2021 en la que se conformé la Comisién Permanente orientada a la emergencia
personas adultas mayores. (Anexo APAM 1)

Se crea el Sub C(.)“HSL]O del Sistema Penal para Adolescentes el 29/09/2021 en la 18era. Sesion (Anexo ASPA

7) y se realiza con éxito la primera Sesion ¢l 01/12/2021 con la participacion de 22 miembros y 12 terceros
mvitados.
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3.4.2 Direcciéon General de Prevenciéon y Eliminacion de Toda Forma de Violencia en Razon de
Género y Generacional

- Capacitacion

- Talleres en torno a las Leyes No. 348, 243, 1173 y otras releridas a los derechos de las
mujeres: Se capacitd a 2.528 personas a mivel nacional.

- Politica Publica Integral “Para una vida Digna de las mujeres bolivianas” (AECID)

- Se gestiond ante la Agencia Ispanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) ¢l financiamicnto para la ¢jecucion del proyecto “Apoyo a la Implementacion
de la Politica Pablica Integral para una Vida Digna de las Mujeres” (AIPPI), el cual inicio
cn la gestion 2019 y finalizara en la gestion 2022, Este proyecto se csta aplicando en
noventa (90) municipios de los nueve departamentos del pais (Gestion 2019-2020: 4.5
municipios y Geston 2021-2022: 45 municipios).

- Sc logro contar con la curricula basica validada ¢ implementada en los procesos de
[ormacion de nuevas promotoras comunitarias cn nucve municipios, con la participacion
de 229 promotoras comunitarias cn modalidad virtual de los municipios  de:
Montcagudo, iscoma, Toledo, Chiza, Cobija, Huacaraje, Lagunillas, Chayanta, Cercado
y Tarja, llegando a capacitar a un total de 229 participantes.

- Se apoy6 en el proceso de certilicacion de “Promotoras Comunitarias de Prevencion de
la violencia en razon de género” con el Viceministerio de Educacion Alternativa hasta el
llenado de la tercera licha de certilicacion, con la [imalidad de presentar el tramite para
la resolucion mimsterial.

- Fortalecimiento del Registro Unico de Violencia (RUV), como mecanismo de referencia y
contra referencia

- SIPPASL: realizaron seis Encuentros Departamentales (modalidad presencial) en La
Paz, Oruro, Chuquisaca, Cochabamba, Santa Cruz y Potosi. Se enlatizo en el manejo
del Registro Unico de Violencia, llegando a obtener como resultados actas de
compromiso con los mumcipios participantes con el objetivo de garantizar la aplicacion
de los istrumentos desarrollados por el SIPPASE.

- Durante la gestion 2021 se realizd un diagnostico sobre el Sistema de Informacion del
SIPPASE, lo cual permutira el [ortalecimiento del RUV y la generacion de datos
estadisticos. Asimismo, a través del proyecto AIPPI se (rabajo directamente con 45
mumicipios priorizados para que los servidores de los SLIMs puedan reportar datos en
el RUV.
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Ejecucion del “Proyecto en Prevencién de la Violencia Contra las Mujeres - PREVIO”

in la gestion 2021 se inicio la ejecucion del “Proyecto en Prevencion de la Violencia Contra las
Mujeres - PREVIO”, ¢l cual nace como resultado de una iniciativa conjunta entre la Cooperacion
Alemana implementada por la Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ)
y ¢l Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional a través del VIO, Este proyecto csta
conformado por tres componentes y sc ticnen los siguicntes resultados:

- Componente 1: D¢ junio a diciecmbre se implementaron dos metodologias de
J
prevencion primartia de violencia contra mujeres y ninas: “Game Over - con
la Violencia hacia las Mujeres no se Juega” (GO) y la “Ruta Participativa ;De
: - i
salto cn salto a la violencia ponemos alto!” (RP) en los departamentos de La
Paz, Cochabamba y Potosi.

Tabla 23. Resultados Componente 1: Proyecto PREVIO

Detalle del Personal Capaumdo ' ~Personal  Formado por Total Personal educativo Formado
. B “metodologia y Alumnos 7
Técnicos *as I'éenicos™as GO _ 351 351
Maestros * as 623 700
A
Replicas o 3.186 1.022
chllms RP 836

Fuente: Elaboracién de la Direccion General de Prevencion y Eliminacion de Toda Forma de Violencia en Razon de Género y Generacional.

- Componente 2:

= Se han lirmado tres convenios con empresas privadas: Banco FIE,
Laboratorios Bago y Farmacorp.

= Se harealizado el sondeo con 21 empresas publicas sobre las acciones que
han desarrollado de prevencion de VeM los dltimos 5 aios, con resultados
muy clocuentes sobre el desalio que se tiene para el trabajo futuro.

- Con Il empresas privadas se ha realizado el estudio sobre impacto de la
VeM en la productividad de las empresas en tiempos post-COVID 19.

— Componente 3:

= Se concluyé el levantamiento de informaciéon con ocho empresas privadas
y seis empresas publicas, mas la Olicina Nacional del SEDEM (7 en total).
Se hizo la presentacion de los resultados preliminares en un seminario web
que tuvo muy buena convocatoria (53 participantes de empresas privadas,
publicas, universidades y la misma GI7).
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- Se cuenta con convenios lirmados y cuatro memorandums de
entendimiento suscritos con tres universidades puiblicas y una universidad
privada, respectivamente, Universidad Auténoma Gabriel René Moreno,
Universidad Publica de El Alto, Universidad Mayor de San Andrés y
Universidad Privada Domingo Savio. De este total, tres universidades -
UAGRM, UMSA y UPDS (docentes y estudiantes) - han recibido un
proceso de formacion para facilitadoras en metodologias de prevencion
primaria de violencia contra mujeres y minas. 150 personas inscritas a los
cursos y en proceso de formacion.

— Por ulumo, se olorgaron becas a 21 personas (entre ellas 12 docentes
provenientes de 7 universidades en diferentes departamentos del pais:
UMSA, UPEA, UTO, UATF, UTB, UAJMS y UPDS) para fortalecer sus
capacidades en la segunda version del Diplomado en Gestion Equitativa
de las Organizaciones.

- Realizacion de sesiones del Consejo de Coordinacién Sectorial e Intersectorial “Por una vida
Libre de Violencia”

Tabla 24. Resultados del Consejo de Coordinacion Sectorial e Intersectorial “Por una vida
Libre de Violencia”

Fecha y modalidad

Sesion 1. 14 de octubre de 2021

(Modalidad presencial): Mediante
acta, la plenaria  aprobo  la
priorizacion  de  acciones  a
diciembre 2021.00

28 de diciembre
(Modalidad Presencial y virtual):
Entre las acciones mas importantes
aprobadas por la plenaria  del
CONsejo.

Tareas acordadas N ) )
Remision de la propuesta de actualizacion del Reglamento a los miembros

e

del Consejo a cargo del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
Sc amplia ¢l plazo de presentacion de los informes solicitados a los
micmbros del Conscjo Scctorial.

El MJTT se compromete a continuar con la socializacion de la propuesta de
modilicacion a la Ley No. 348.

LI MI'TT enviara el nuevo reglamento a todos los miembros mediante nota.

El Ministerio de Culturas, Descolonizacion y Despatriarcalizacion se
compromete a remitir la Politica de Descolonizacion y Despatriarcalizacion
al Conscjo Scctorial ¢ Intersectorial y solicita tomar en cuenta cl Fje 10 del
PDES relerido a Descolonizacion y Despatriarcalizacion, en los PTDIs que
trabajaran las I7TAs.

El Plan de Accion para la siguiente gestion debera tomar en cuenta que el
ano 2022 es el Ao de la Revolucién Cultural para la Despatriarcalizacion.
Debera delinir tematicas que deberi ser tratadas cn los Subconscjos.

Se debera priorizar estrategias de socializacion del contenido de las normas,
pero también estrategias y conocimicentos practicos para las mujeres que
estén viviendo violencia.

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social sugiere la inclusion del
SEPMUD al Consejo Sectorial e Intersectorial. -
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3.4.3 Direccion General de Personas con Discapacidad

- Pnncipales resultados

Se aprobé el Decreto Supremo N 4645 que ticne por objeto ampliar la vigencia del carnet
de discapacidad hasta ¢l 31 de diciembre de 2022, lo que favorece a las personas con
grado de discapacidad moderada, grave y muy grave.

Se ha claborado ¢l proyecto de ley “Reconocimiento de la Lengua de Seias Boliviana -
LSB como idioma oficial de las Personas Sordas en ¢l Estrado Plurinacional de Bolivia”
que se preveé sea aprobado en la gestion 2022,

Numecro de Gobicrnos Auténomos Municipales que implementaron la Guia de Creacion
y Funcionamicento de las Unidades Especializadas Municipales para la Atencion Integral
de Personas con Discapacidad. Para lo cual se realizo ¢l monitorco respectivo en el
Encuentro Nacional de Unidades Especializadas Municipales para la Atencién Integral
de Personas con Discapacidad en fechas 1y 2/12/2021. En la Tabla 28 se identifican a los
municipios que estan implementando la Guia de Creacion y Funcionamicento de las
Unidades  Especializadas Municipales para la Atenciéon Integral de Personas con
Discapacidad.

¥

Tabla 25. Municipios que implementaron la Guia de Creacion y Funcionamiento de las

_Unidades Especializadas Municipales para la Atencién Integral de Personas con Discapacidad

N2 D(‘p"u tamento Munici pio

1 Potosi “ i’diosi, ;l‘upiza, Caiza D, Cotagaita, Villazon (5)

2 lalaz "Comi(‘o, Sorata, Ll AIL(), Saphaqui, Cauonm,mCuranaﬁ, [AP:IZ,, Sica Si(‘a,”}\'cl'abt'nlla,
. ne ) Escoma, Copacabana. (11)

a '_Chuquisaca SU(I\‘. Poroma, Villa MO;(;(O)M, San Lucas l’d(lllld, Yotah (6 ) o
4 Pando (obua Porvenir, (2)
5 Oruro Hu(mmu Ou.u(), dr,uol[() luumilpuh l()lc(io Poopo. 6)

6  Santa Cruz Valle Grande, Santa Cruz de la Sierra, (dmm, Wd:nu Cabezas, Montero. (())

7 Cochabamba _Codmbrlmbq Villa Rlb(.l() Quillacollo, Ll1za Colomi, PLIlldla l‘[u)p'lya tho (8)_ _____________
8 Beni inidad, Guaya;am cralta, Sdnld Aua w

9 Talija 1¢lll]d, Bumqu V:llaﬂ_‘MonL(_s (3)

i iicraruo s o AR o i o e e e  —

Los dias 20 y 21 de octubre en ¢l municipio de Trinidad del departamento de Beni se
realizaron la socializacion y seguimiento a la implementacién de la Guia de Creacién y
Funcionamiento de las Unidades Lspecializadas Municipales para la Atencion Integral de
Personas con Discapacidad; con la participacion de 11 municipios los cuales son:
Trinidad, Huaracaje, Lorcto, Magdalena, San Andrés, Santa Ana, san Ramén, San
Joaquin, Reyces y Riberalta.

Se ha socializado la normativa y planes en la tematica de discapacidad a 805 personas con
discapacidad, familiarcs, servidores publicos y otros.
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- Documento elaborado sobre politica publica en la estrategia de rehabilitacion basada en
la comunidad o desarrollo inclusivo basado en la comunidad. Se realizo la socializacion
con autoridades y organizaciones de personas con discapacidad en ocho departamentos
(Oruro, Chuquisaca, Tarija, Cochabamba, Pando, Beni, La Paz y Potosi).

- Otras actividades realizadas por la DGPCD/VIO

- Enabnl de 2021 se elaboré el Informe Pais, 111 Informe Nacional de Cumplimiento de
la CIADDIS-PAD, Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.

- Lnjulio 2021 se presentéd y defendio el Il Informe Nacional de Cumplimiento de la
CIADDIS-PAD, ante el Comité para la Lliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (CEDDIS).

- Ln octubre 2021 se realizé la evaluacion y relatoria del Grupo 12, pais Panama de su 111
[nforme Nacional de Cumplimiento de la CIADDIS-PAD, ante el Comité para la
Lliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad (CEDDIS).

- Lin octubre 2021 se coordiné la entrega de Sillas de Ruedas Deportivas a la Delegacion
de Basquet Iemenino para su participacion en el Paraolimpico realizado en la Republica
Argentina, con la participacion del Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, Luis
Arce Catacora.

- En octubre 2021 se organizo, coordino y realizo la IX Feria Productiva de Personas con
Discapacidad en la Plaza San Francisco, conjuntamente la Federacion de Organizaciones
Comunitarias de Personas con Discapacidad y Deficiencia del departamento de La Paz,
vartos Vicemunisterios e instancias del Estado Plurinacional de Bolivia.

- Ln noviembre 2021 se realizé el Encuentro Interministerial con las dirigencias de las
nueve Federaciones Departamentales y la FEBODLEIN, para la construceion de manera
comjunta de un Plan de Accion Integral 2022.

- En diciembre 2021 se coordiné la entrega del paquete alimentario de manera simbolica
para la poblaciéon de personas con discapacidad a la cabeza del Presidente del Estado
Plurninacional de Bolivia, Luis Arce Catacora.

—  Se realizaron las Sesiones 25va, 26va. y 27va. del Consejo de Lenguas Boliviano (CLSB).

- Se aprobé en la 27va. Sesion del CLSB el Curriculo para el “Funcionamiento de la
Formacion de Interpretes - LSB”, para la certilicacion y acreditacion de intérpretes. Lsta
aprobacion es significativa, dado que desde la gestion 2010 se venia postergando la
construccion y revision, y desde el 2017 su aprobacion.

-~ En ¢l marco de la Programacion Operativa Anual 2021 de la Direccion General de
Personas con Discapacidad sc realizé la impresion de: “Derechos de las Personas con
Discapacidad - Compendio de Normas”,
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En el marco de los PAT de trabajo con UNFPA se tiene:

- Impresion en [isico: “Guia de Creacion y Funcionamiento de las Unidades Especializadas
Mumnicipales para la Atencion Integral de Personas con Discapacidad”.

- Impresion en digital: “Compendio Normativo - Videos en Lengua de Senas Boliviana
Sobre Normas y Leyes Favorables a los Derechos de las Personas con Discapacidad”.

3.4.4 Direccién Plurinacional de la Juventud

- Principales resultados

- Nuamero de jovenes capacitados a nivel nacional en pricticas comunitarias y
conocimientos ancestrales: 110 (ciento dicz) jévencs.

- Numero de jovenes socializados en la Ley N° 342, Decrcto Reglamentario N° 2114 y la
Convencion Iberoamericana de los Derechos de la Juventud a nivel nacional: 11.847
(once mul trescientos cuarenta y sicte) jovencs.

~ Tabla 26. Participacion en consejos y comités de la Direccion Plurinacional de la Juventud
Coordinacién de sesiones del Conse_lo Plurinacional de

la Juventud y del Comité Interministerial de Politicas

_ Publicas de la Juventud

En el marco de lo establecido en la Ley N° 342, Decreto
Supremo N° 2114 y Reglamentos Internos del Consejo
Plurinacional de la Juventud, coording y realizé dos
sesiones del Consejo Plurinacional de la Juventud, donde
en la primera sesion quedo consolidado la Directiva del

_Conscjo Plurinacional de la Juventud y sus comisiones.

En la segunda sesion del Conscjo Plurinacional de la

Juventud se presentaron las propucstas de trabajo de cada

una de las comisiones, mismas que [ueron plasmadas en
la Resolucton -CPJ-N° 001/2021 de fecha 10 de
diciembre de 2021, emitido por el Consejo Plurinacional
de la Juventud,

Fuente: DP]

k3

Zona Central,

Comité Interministerial de Politicas Publica de la
Juventud

‘Delo establecido en la Ley N° 842, Decreto Supremo

N® 2114 y Reglamentos Internos del Comité
I[ntermimnisterial de Politicas Pablica de la Juventud, se
coording y se realizaron dos sesiones del Comité
[nterminsterial de Politicas Pablicas de la Juventud,
donde se trataron aspectos importantes de trabajo.
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4. Entidades descentralizadas
4.1 DIRNOPLU: Direccién del Notariado Plurinacional

I'n diciembre de 2021 uene el registro de 725 notarias de fe publica en funcionamiento de un
total de 828 existentes, segun el detalle presentado en la Tabla 27.

Tabla 27. Notarias de fe ptblica en funcionamiento (2021)

Departamento Cargos Cargos Cargos Cargos 7Ca;'gos Total De Capitales  Provincia
Notariales Notariales Notariales Notariales Notariales Cargos
Existentes En En Acéfalias  Acéfalos Del  Acéfalos Por Notariales
Funciones Organo Desempeiio Acéfalos A
Desempeiio Judicial Negativo Convocar
-~ Postivo - 00000 - R
Beni 40 32 5 2 | 8 0 8
“Chuqusaa 54 #& 8 g T T S TR
Cochabamba 154 1381 21 I L 23 6 17
La Paz 226 190 28 1 i 306 14 22
Oruro 37 27 5 1 ! 10 6 |
Pando 8 I 3 0 1 4 1 3
Potosi. TN e 8 11 o 0 . L 12 0 12
Santa Cruz 220 191 20 6 3 29 13 16
Tarja 39 E 9 0 10 12 T 2
~ TOTALES 828 725 103 13 29 145 59 93

Fuente: DIRNOPLU

Existe un total de 145 cargos notariales acéfalos los que deben ser cubiertos mediante
convocatoria publica, en cumplimicnto a la normativa vigente. Dichas acclalias existentes fucron
producidas por: fallecimiento; evaluacion de desempeno negativo; destitucion por proceso
disciplinario; renuncia escrita; incapacidad sobreviniente absoluta o relativa; acefalias de los cargos
notariales del Organo Judicial y por sentencia condenatoria ejecutoriada en materia penal.

En la geston 2021 se realizé la primera evaluacion del desempeno notarial, para cuyo electo se
desarrollo la normativa que se detalla en la Tabla 28. Por su parte, en la Tabla 29 se muestran la
cantidad de notarios que participaron en el proceso de evaluacion.

Tabla 28. Primera Evaluaciéon Del Desempeiio Notarial - Normativa

N MWNMON{]}" |_Mém_ B o Aprobado Por - ~ Tech

1 “Reglamento  de  Fvaluacion  del  Resolucion  Administrativa 5 de octubre de 2021
Desempernio de Notarias y Notarios de DIRNOPLU N° 095/2021

__Fe Publica de Carrera Notarial”

- o . —— 0t g At e
A . e L Nt o
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2 “Protocolo para la Evaluacion del Resolucion Administrativa 14 de octubre de 2021
Desemperio de Notarias y Notarios de - DIRNOPLU N° 098/2021
Fe Publica de Carrera Notarial”
“Manual de Uso de la Plataforma
Informatica  de  Fvaluacion  del
Desempeno Notarial, para Notarias y
Notarios de Fe Publica de Carrera

3  “Cronograma de Lvaluacion del Resolucion Administrativa 19 de octubre de 2021
Desempeiio de Notarias y Notarios de  DIRNOPLU N° 099/2021

4  “Protocolo para la Verificacion y Resolucion Administrativa 09 de novicmbre de
Validacion de los  Criterios de  DIRNOPLU N° 111/2021 2091
Fvaluacion”

* Fuente: DIRNOPLU

Tabla 29. Notarios de fe publica de Carrera Notarial evaluados

Ubicacién Departamento Cantidad

LaPaz 132
Santa Cruz 116

Cochabamba 81

Oruro 18

Chuquisaca 24

Potosi 12

CAPITAL —

Tarija 25

Be 10

Pando 4
. TOTAL 429

La Paz 65

Santa Cruz 78

Cochabamba 51

MUNICIPIOS CON ~_Oruro 13
MENORES Chuquisaca 20
INDICADORES — 97

SOCIOECONOMICOS —

Taryja 12

Bem 23

Pando 7 : _ 1

" Fuente: DIRNOPLU
L1 95,92% de los notarios de fe publica evaluados demostraron un desempeno satisfactorio, lo
que implica que se puede dar continuidad en la Carrera Notanal, lo que implica que un 4,07%
de los evaluaron wvieron un resuliado negativo (Ver Tabla 30).

o —
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Tabla 30. Resultados de la Primera Evaluacién de Desempeiio de Notarias y Notarios de

Carrera Notarial -
Dcpa.tt;;l{g;ito De:scmpeﬁo Satisfactorio (Continuidad en ~ Desempefio Negativo (Cesacién
....................................... la Carrera Notarial) B de Funciones)
A % ‘
o Chuquisaca o 43 1 i -
Cochabamba B T S L
La Paz 190 t
g R o i
Pando 4 S
o Potosi o 38 e s 1 o
....... g e 1ot | B 3
""""""" L — | 0
TOTAL - 688 A

Fuente: DIRNOPLU

Por otra parte, fueron ejecutados 11 eventos de capacitacion, logrando una asistencia promedio
de 500 a 700 notarios de [e publica a nivel nacional, que representaria un promedio del 80% a
90% del total. Asimismo, se logré un alcance de alrededor de 7.000 personas a través de las
dilerentes redes sociales de la DIRNOPLU. En la Tabla 31 se exponen los eventos de
capacitacion realizados por DIRNOPLLUL

Tabla 31. Eventos de capacitacion realizados por DIRNOPLU

ACTIVIDAD I'xpositor / [nstitucion JUL.  AGO  SEP HORA
1  Taller Principios y fines Dr. Alfonso Cavallé Cruz 29/07 T 14:00a
Actividades  rectores de la Ley 483 (Presidente Hustre Colegio 15:00
Notariales del Notariado Notarial de las [slas Canarias -
Plurinacional  Espafia) :
Documentos de Dra. Stenka Udacta Espania 30/07
L Traslacién en Derecho  (Notaria de Fe Pablica - Bolivia)

3  Webinar: Etica Notarial con un Dra. Crs ! 09/08 14:00 a
Ltica en la Enfoque en la LGl y (Presidenta Unidn 15:00
Funcion Financiamiento al Internacional del Notarado

_Notarial. Terrorismo Latino - UINL - Argentina) )

4 Litica Notarial aplicada  Dr. Rodrigo Caleina (Notario 10/08

en Tramites de de Fe Pablica - Bolivia)
Menores de Edad

5  Seminario:  Derechos de la Dra. Lorena Godoy Gonzales 18/08 o 14:00 2
Técnicas Persona Adulta Mayor  (Responsable del drea de 15:00
de en Fspacios de adultas mayores del
Atencidnal — Atencion al Pablico. Viceministerio de Igualdad de
Adulto Oportunidades - Bolivia)

6 Mayer "El Asesoramiento de Dra. Roxana Rios Martinez ' ) 19/08 )
los Notarios de e (Notaria de Fe Pablica - Bolivia)
Publica a las Personas
1 e o S T A g’ o i e S et 1 0 A SR 6 I T R SO P 9 A B P R A A A 5 Lo " . i .L-"n S
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o

Dra. Ninoska Zapata F

02/09
Derecho Comercial (Docente de la Universidad 15:00
Andina Simén Bolivar -
e - Bolivia) - B
8  Seminario: Via Voluntaria Notanal Dr. Favio Chacolla Huanca 03/09 14:00 a
(Docente de la Universidad San 15:00
Francisco Xavier de Chuquisaca
9  Taller: Implementacion del Codigo Ing. Israel Huallpara Mencias 08/09 08:30 a
cde Pago de Tramites CIPPT° (Unidad de Tecnologias de la 09:30
Inlornmitica y Comunicacion de
e - - la DIRNOPLU - Bolivia) -
10 Taller: Biometrizacion Dr. Alvaro Rojas Charry 08/09 14:00 a
(Notario N° 37 de Bogota - 15:00
U, R Colombia) ) ) ) _
11 Seminario: Testamentos y Sucesiones  Ministro Dr. Ivan Lima Magne 09/09 14:00a
(MJ'I'T - Bolivia; Clausura) 15:00

Dr. David Figucroa Marques
(Presidente de la Comision de
Asuntos Americanos de la
Unién Internacional del
Notariado - México)

4.2. SEPDAVI: Servicio Plurinacional de Asistencia a la Vicima

T 14:00 2

El SEPDAVI en la gesuon 2021 gestiono 1.013 casos en los cuales brindé un servicio de
patrocinio legal gratuito, sicndo La Paz la ciudad que presenta la mayoria de los casos (Ver Tabla

32).

_ Tabla 32. Patrocinio legal gratuito

ii{)toéi ‘

Tarija

Santa Cruz

Chuquis;(‘a
QOruro

1
2
3
4  Cochabamba
6
7

Cantidad

TOTAL

A nivel nacional brindé asistencia psicologica a un total de 1.994 personas, de acuerdo al detalle

presentado e la Tabla 33.

i % R R o e R S R o o
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Tabla 33. Atencion psicologica

Asistencias Psicologicas LPZ FA CH PIS CBBA OR SCZ TJA Total
Informacion ~ Psicologico 93 1 67 57 10 75 104 76 713
Preliminar o - B
Orientaciéon Psicoldgica 162 77 36 37 24 48 58 13 455
Terapia Psicolégica 83 88 58 % 5 0 120 23 402
Contencién Emocional 63 98 17 70 47 24 6 305
* Evaluacion Psicolégica 29 370 4 2 6 9 81
Acompafiamicnto  a la 9 1 w1 6 2 0 23
ViCtlI]1a " - " - R —— Se— S— S ——
Coordinacion Institucional 3 7 0 0 0 0 0 0 10
["rcp;u‘acic’mr para actuados 0 0 5 0 5
Judici

Tol

435 325 236 137 244 178 319 120 1994
Fuente: SEPDAVI ‘ o

De igual manera, SEPDAVI brindé servicios en el drea de trabajo social que alcanzo a 2.845
personas, de acuerdo a los datos presentados en la Tabla 34,

abla 34. Area Trabajo Social

Asistencias Sociales  LPZ CH PTS CBBA OR SCZ TIA  Total

Fichas Sociales 241 168 69 37 171 63 M4 65 853
Informes Sociales 171 192 91 51 167 66 41 65 774
Visitas ciliaias 171 122 86 51 167 66 40 0 703
Coord. 5 O 0 0 1 0 0 0 15
nternstitucional R .
Total 588 416 246 139 506 195 125 130 2.345

Fuente: SEPDAVI

Il SEPDAVI logré 95 sentencias a nivel nacional, con mayor repercusion en la ciudad de Santa
Cruz, conforme a los datos presentados en la Tabla 32.

Tabla 32. Sentencias Obtenidas por ¢l SEPDAVI -~

S Gestién 2021
N° Departamento o poblacion Sentencias
g Chuquisacilw ,. g
2 Cochabamba T — 13
8 laPazllAlle 19
e = -5
5 Potosi 5 o
S g . o o e
5 i':élllri_iar i — -~
TFuente: SEPDAVI M
- i - oo - s i S e e e s Rl Bt oampaconm
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El SEPDAVI registra la mtervencion en casos que podrian ser identilicados como emblematicos
por su connolacion en el ambito social, de acuerdo a los datos presentados en la Tabla 33.

Coordmactén Departamental La Paz

Delito Caso
Senkata - Ascsinato, Homicidio,  FAL1909567
Lesiones Graves y Leves

Tabla 33. Casos emblematicos en la gestion 2021

Resumen

En fecha 19 de noviembre de 2019, la Comision de
Fiscales apertura el proceso de oficio en razén a hechos
suscitados  de noviembre de 2019 en diferentes
secctones de la ciudad de El Alto y dando cumplimiento
al Instructivo WEAL. N° 062/2019, en la cual dispone
la apertura de procesos penales a hechos ilicitos, de
fecha 10 de noviembre de 2019 y dias siguientes, donde
fallecieron 10 personas y mis de 30 personas herids

ZSR2000018

Pedregal - Homicidio

CAsesmato (Caso  Anakin)  CUD:
Hermenegildo Nilton Tancara  201502022106231
Llusco.

" Coordinacién Dcpa:ta.mental Coch.abamba

DELITO - CASO

 RESUMEN

Se apertura el proceso de oficio en razén a los hechos
suscitados de noviembre de 2019 en la zona el Pedregal,
donde [allecicron 3 personas y existen varios heridos.

Il 01 de septiembre de "0"1, clectivos de Radio
Patrullas se constituyeron a la zona Bella Vista dénde
cncontraron una picrna humana, lucgo en la zona
Nueva América otra pierna humana, hecho que generd
que sc realicen las investigaciones por el Ministerio
PPablico.

Por las primeras mvestigaciones a la desaparicion de
Anakin, se logra dar con la identidad de su enamorada
Luz Maya Rubi Peralta Huayhua, quien no puedo
responder a las preguntas realizadas por los electivos
policiales sobre la desaparicion de Anakin, entrando en
varias contradicciones, para luego aceptar el haber
desmembrado el cuerpo de ANAKIN.

Ascsinato y Genocidio “Huayllani”
Femmicidio “Casos tres
Arroyos”

Fuente: SEPDAVI

Finalmente, el SEPDAVI desarrollo una scric de talleres en tematicas relacionacdas

~arma de [uego.

En lecha 15 de noviembre de ¢ 2019, fucron reprimidos

por efectivos policiales y militares, teniendo como
resultado 10 personas fallecidas y varios heridos, por

“En agosto de 2021, fueron encontrados varios ¢ uerpos
[emeninos por inmediaciones de 3 arroyos, que despuds
de una investigacion se establecid la identilicacion de las
personas.

capacitacion en las drcas legal, social y psicologica (Ver Tabla 34).

= S i
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Tabla 34. Realizacion de Talleres

Coordinacién Deparlamental La
Paz

Coordinacién Departamental
Chuquisaca

Coordinacion l)epmhmcnldl Oruro

Coordinacion Dq)ruidmt,nldl Santa T

Cruz
Coordinacion D(.pmmmcnml
Cochabamba

Coordinacion Departamental Tarija

Coordinacion Departamental De

Potosi

“Capacitacién técnica a las 4reas, ieg';xl, social y'psigcr)’l@ca del servicio
plurinacional de asistencia a la victima”

(A])acttacwn y sensibilizacion sobre masculinidades positivas  y
prevencion del acoso y violencia politica contra las mujeres.

s esenciales para mujeres y ninas victimas de violencia.

socializacion de la Ley N° 464 pam las autoridades de
Pelechuco, Humanata, Santiago de Callapa y Papel Pampa en
nstalaciones del Hotel Gloria

Partic 1[).1( 161 cn la translerencia de mt.Lo(!oiot,m en la atencion integral a
ninas, ninos y adolescentes victimas de violeneia sexual.

Socializacion de la Ley N°464 en la Feria 16 de |ul|0 de la ciudad de EI
ALLO

Restauracion y cuidado del rauma.

Ciclo de sensibilizacién para la atencion con calidad y calidez para la

FELCV.

Ciclo de Sensibilizacién para la Atencién con (,.al:d'ld y Calidez

Taller de prevencién de violencia contra la mujer

Intervencion para identilicar victimas de violencia

Capacitacion en la atencién a victimas de trata y tahico de personas

TIaller de sensibilizacion en atencién con calidad y calidez a victimas de
violencia de género

“Taller de prev encion sobre la Ley No 348 y‘dé- socializacion de la Ley
No 464 de 19 de diciembre de 2013 del SEPDAVIL

“Taller informativo de trata y y trafico a instituciones dcpana.menldles

" Dilusion de cuiia radial institucional SEPDAVI

Dilusion de Cuia Radial Institucional del SEPDAVI, cn dos cmisoras
del departamento de Cochabamba F.M. 96.5 Radio Ultra Capinota y
.M. 88.5 Radio Ultra Punata

Protocolo tnico de atencion especializada a victimas de tarta de | ])exsonaﬁ,
trilico de pu‘sou.ls delitos conexos y ruta de intervencion.

:l‘u iade laj |u~.L1c1«1
Mesas departamentales para la actuacion ante hechos de violencia en
razon de género (via virtual)

Taller de socializacion del pmtocolo tnico de atencién prcc‘ldll?.dda

victimas de trata de personas, trilico de personas, delitos conexos y ruta
de mtervencion.

* Fuente: SEPDAVI

4.3 CONALPEDIS: Comite Nacional de Personas con Discapacidad

Bolivia cuenta con 90.927 personas que sc registraron en ¢l Sistema de Informacion del Programa
de Registro Unico Nacional de Personas con Discapacidad (SIPRUNPCD), cuya distribucién por
departamentos se presenta en ¢l Gralico 3. -
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Grifico 3. Registro de personas con discapacidad (agosto 2021)
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Fuente: CONALPEDIS

Dentro de las actividades estratégicas de CONALPEDIS sc encuentra la atencion de casos derivados de
la vulneracion de derechos hacia las personas con discapacidad. La Unidad de Asuntos Juridicos brindé
en la gestién 2021 un ascsoramicnto éenico legal v social a 303 personas, de acuerdo a la siguiente
proporecion:

- Arca Laboral: 101%

- Arca Salud: 96%

- Area - Cumplimiento de Derechos: 88%
- Arca Familia: 199%

- Area Educacion: 8%

Se ha realizado la capacitacién a través de Talleres, segun listas cursantes en la entudad de 620
efectivos de la Policia Boliviana, sobre el buen trato a las personas con discapacidad a nivel
nacional durante la gestion 2021.

‘ B ‘Tabla 35. Realizacién de Talleres 7 T &
Fecha Taller Participantes Modalidad

1 1/2/2021  Taller Virtual “Normativas derechos actuales en discapacidad” como parte de las 5 Virtual
acciones de trabajo conjunto entre ¢l CONALPEDIS y la Federacion

Cochabambina de Personas con Discapacidad - FECOPDIS.

2 21/2/2021  Taller Virtual “Funciones y responsabilidades de las [T\'IADIS” o B T VT
3 24/2/2021  Taller Virtual “Taller de socializacion de normativa vigente y fortalecimicnto para 37 Virtual

las UNADIS y autondades” o
4 99/3/2021  Taller Virtual “Ciclo de seminarios virtuales educacién financiera y discapacidad: 870 ~ Virtual

Derechos y obligaciones del consumudor financiero - 21 de marzo Dia
e Internacional de la persona con Sindrome de Down” )
5 31/3/2021  Taller Virtual “Segundo taller de socializacién de normativa vigente y 50 Vil
fortalecimiento para las UMADIS y autoridades”

el e it 3 seliiapin UN L ’ , b
S 1. o
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91 97/9/20921

apoyos (Ecnicos y 7 1|uqlc'i razonables con Fundacién Machaga Amawta

CONALPEDIS participa en el “Taller de socializacion institucional sobre el
proyecto de deereto supremo de procedimientos de calilicacion, registro y
carnetizacion de discapacidad”, desarrollado por la Dircceion General de la
Personas con Discapacidad del Ministerio de Justicia y Transparcncia Institucional
en alianza estratégica con la Unidad de Gestion de la Politica de Discapacidad del
Ministerio de Salud y Deportes en la ciudad de Santa Cruz.

5 Wi

23 4/12/2021

Taller normativa vigente para la atencién a personas con dﬁcap-lcn(lmd CEE

CEREFL

Taller de formacion en salud mental desde el enfoque comunitario

24 10/12/2091

Ciclo de seminarios virtuales educacion financiera y discapacidad con el siguiente
temario: l) ll'lt:dl(ldH de sq,m idad para las fiestas de fin de ano; 2) el rol social de

25 16/12/2021

Cong,l(,so sobm Lurismeo ine lusl\o y accesible para Lo([os

TOTAL PARTICIPANTES

Fuente: Informacion del Area de L.lpamt'mou y Difusién de CONALPEDIS

ye o

Zona Central, Av. 16 ce’

6 13/4/2021  Taller de socializacion de la Ley N° 223 y Ley N° 977 con la Asociacion de 36 Presencial
Municipios de Tartja AMT
7 16/4/2021  Taller de socializacion de la Ley N° 223 y Ley N° 977 con miembros de la 15 Virtual
sociedad Cientilica de Estudiantes de Derecho y del Centro de Estudiantes de
Derecho de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho de Tarija -
"8  19/4/2021 Ciclo de seminarios virtuales educacion financiera y discapacidad con el siguiente 462 Virtual
temario: 1) Il Ahorro 2) Trastorno del Espectro Autista T'EA y discapacidad
9 17/5/9021  Ciclo de seminarios virtuales educacién financiera y discapacidad con el siguiente 518 Virtual
_________ temario: 1) Gestion de Crédito 2) Esclerosis maluple . -
10 Ciclo de seminarios virtuales educacion fnancicra y dl\(dpdud(l(l con ¢l siguicnte 466 Virtual
temario: 1) Banca Digital 2) Sordoceguera ) g
11 ~ Conv u\atono “Hablemos de sordoceguera” con los plotagomsius a nivel mnoml 100 Virtual
12 Taller sobre normativa vigente que protegen a las personas con discapac idad, 28 Presencial
dirigido a funcionarios publicos del Viceministerio de Descolonizacién y
Despatnarcalizacion dependiente dcl Mimsterio de Culturas iy l)e:c‘()lom/m 161
13 7/7/2021  “Hablemos sobre son!()(‘cguua 100 Virtal
14 Conversatorio latinoamericano con ¢l apoyo organizacional de asomas (México), 100 i
AESMEDD (México), perkins internacional (regional sudamérica en Argentina) y
CONALPEDIS (Bolivia). _ |
15 9/7/2021 Taller de capacitacion sobre “Il Lnqum, social de derechos de las pu'smms con 70 Presencial
‘ X (Ih( 11:.1('1(1&(1 en el munic lpm (lu Ravelo - l’()tml .
16 19/7/2021 582 Virtual
17 19/7/2021 (,:clo de seminarios vir tunlns edumﬂon [nmnr lera y dh( (:p(u idad con el siguiente 216 Vil
temario: 1) movimiento de vida independiente para personas con discapacidad 2)
compras por iternet
18 928/8/2021  Taller de socializacion del [)lO)IC(tO de modificacion del decreto supremo de 80 Presencial
) proceso de calilicacion y ¢ :
19 3/9/2021  Taller interinstitucional “Marco legal del funcionamiento del CONALPEDI y de 50
la insercion ¢ inamovilidad Lll)()ml de las personas con discapacidad, padres,
madres, tutores y conyuges” con representantes de 17 ministerios y entidades del
Istado Plurmacional de Bolivia
7/9/2021  Foro panel de cwq)u los y expemle en derechos de las pu sonas con discapacidad, 75  Virtual

Presencial

100 S Virtual
A0 Presencial
188 Virwal
" Vi
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CONALDEPIS participo en la elaboracion de 10 proyectos de norma en la tematica sobre el

gjercicio de derechos de la persona con discapacidad y su proteccion, conforme al siguiente

detalle:

Fusion de entidades para conformar el Servicio Plurinacional de Discapacidad SEPDIS
Reglamento de inscripcion y registro de ONGs que trabajan en la temitica de discapacidad
Decreto Supremo sobre la Calificacion, Registro y Carnetizacion de Personas con Discapacidad
Modificacion de la Ley N° 977

Pr
Pr

Pr

oyecto de ley integral para personas con discapacidad del departamento de La Paz
oyecto de ley departamental para personas con autismo en ¢l departamento de La Paz
oyecto de decreto reglamentario a la Ley 828 “Talla baja”

Anteproyecto de ley que declara el “Dia nacional de las personas con hipoacusica”
Anteproyecto de ley para la promocion de la autonomia personal de las personas con
discapacidad

Pr

opuesta de reglamento de responsabilidad social empresarial para las personas con

discapacidad en Bolivia.

4.4 SEPDEP: Servicio Plurinacional de Defensa Publica

Ll Servicio Plurinacional de Defensa Publica (SEPDLEP), creada mediante Ley N° 463 de 19 de
diciembre de 2013, conforme a los mandatos establecidos en la Constitucion Politica del Iistado,
los convenios y tratados internacionales en materia de Derechos Humanos, se constituye en la
istituciéon que marca ¢l equilibrio de la accién penal, como parte fundamental de la defensa
técnica de las personas denunciadas, imputadas o procesadas penalmente.

SEPDLEP tiene como hnalidades:

Garantizar la inviolabilidad del derecho de delensa y el acceso a una justicia plural,
pronta, oportuna y gratuita, proporcionando la asistencia juridica y defensa penal
(éenica estatal a toda persona denunciada, imputada o procesada carente de recursos
ccondmicos y a quienes no designen abogada o abogado para su deflensa.

Ejereer sus funciones con ¢l propésito de lograr una alternativa favorable a la solucién
del conllicto, evitando por todos los medios la retardaciéon de justicia.

Desempenar sus funciones cn el territorio nacional para asumir la defensa técnica
desde cl primer acto del proceso penal hasta la cjecucion de la sentencia.

Otorgar a favor de las personas imputadas que hayan sido declaradas rebeldes a la
Ley, ejerciendo la defensa técnica en plena observancia del principio de probidad; las
personas adultas mayc -~ v menores d- < - ‘ocho (18) arfios de edad, tendran acceso
directo al servicio.

S 5 o, o e
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Las delensoras y los delensores del Servicio Plurinacional de Delensa Publica brindaron sus
servicios de manera minterrumpida durante las veinticuatro (24) horas del dia, incluyendo
domingos y leriados, bajo la modalidad de turnos de trabajo establecidos mediante instrucciones
o circulares. Ademas, se realizaron inspecciones a las nueve Direcciones Departamentales, para
supervisar las actividades de las defensoras, los defensores y personal de su dependencia.

SEPDEP tience presencia en los asientos judiciales que sc mucstra cn la Tabla 36.

Tabla 36. Asientos Judiciales

- ~ Asiento Judicial del Area Provincia Gestién 2021 I ~ Asientos
I | — ) o . _ Judiciales
Departamento s __ Municipios ; , T -
La Paz La Paz, Ll Alto, Chulumani, Coroico, Palos Blancos, Ixiamas, Apolo, Car , Patacamaya, 18
Viacha, Pucarani, Coro Coro, Achacachi, Copacabana, Sica Sica, Ayo Ayo, Inquisivi, Sorata
Santa Cruz Santa Cruz, Montero, Valle Grande, Pucrto Suarcy, Quijaro, San Matias, San Juliian, Cuatro 18
Canadas, Asuncion de Guarayos, San Javier, Camiri, Plan 3000, Villa 1° de Mayo, Cotoca,
. Failon, La Guardia, El Torno, Buena Vista. S _ .
Cochabamba ~ Cochabamba, Sacaba, Quillacollo, Tiquipaya, Colcapirhua, Vinto, Sipe Sipe, Suticollo, 21

Anzaldo, Punata, Clisa, Tarata, Mizque, Aiquile, Puerto Villarroel, Entre Rios, Ivirgarzama,
Bulo Bulo, Chimore, Villa Tunari y Shinaota. B o
Potosi Potosi, Betanzos, Puna, Caiza”1)”, Uncia, San Pedro de Buena Vista, Llallagua, Colquechaca, 22
Pocoata, Chayauta, Ravelo, Ocuri, Tupiza, Vitichi, Cotagaita, Villazon, Uyuni, Porco,
~ Tinguipaya, A tocha, Tomare y Yura

Suere, Tomima, Muyupamypa, 'l':u‘alm(:{), .I’(:ronm, ZL](]E—I.I-UE'/,., .Y()Lalu, Sérmuu, Camargo, San T
__Lucas, Nort Cinti y Sud Cin g B S )

Caracollo, Huanuni, Challapata, Corque, Curaguara de Carangas 5
?-!-‘}I.Iii‘d, Pacleaya, San lr,nrrci:né.p Entre Rios, Bermejo, Villamontes, Yacuiba y Carap: ) ) 8
_Irinidad, Riberala, Guayaramerin. S 8
Porvenir, Silm. Puerto Rico y Pando - B o 4

S _ Total De Cobertura . _ur

Fuente: SEPDEP

En la gestion 2021 SEPDEP brindé ¢l servicio de defensa pablica a 16.925 personas a nivel
nacional, con mayor presencia en el departamento de La Paz (Ver Tabla 37).

Tabla 37. Usuarios beneficiados con el servicio de defensa penal publica

Departamento e 2021 B
Lalaz B 3,478
Cochabamba 2,670
SamtaCruz 9067
Tarija 1,084
Oruro o - I ,2747
Potosi i . 1,803
Chuquisaca o 1610
R 11—
“Pando ., .., .. 8%
. 'l?c e
T S e e
pr e % o g e e o
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Il SEPDLEP realizé diversas acciones considerando a los mas de 16.000 usuarios, siendo la
actividad mas relevante la asistencia a audiencias en los juzgados a mvel nacional (Tabla 38).

Tabla 38. Acciones realizadas - SEPDEP

N° Acciones Realizadas y ~ Departamento _ Totl
~ Alcanzadas LPZ CBBA SCZ T] OR PT CH BE PAN
1 Usuarios beneficiados 3478 92670 2967 1,084 1,274 1893 1610 1,129 820 16,925
2 Acciones de libertad 41 8 92 2 1 2 T 92
_interpuestas a favor del usvario . ) bl
3 Audiencias asistidas _ 2,906 1,020 2,744 1,033 2092 '4,289 406 886 108 13,684

"4 Libertades dcﬁlilims,"
Cesacion, Libertad
Condicional, SCI*, SCP, ],

201 173 303 40 111 89 33 215 106 1,271

~ LEY 548 o S 3 o . - ) -
5 Benelicios penitenciarios 76 120 100 20 35 108 5 32 59 607
6  Sentencias absolutorias 14 14 16 6 1 19 9 3 )
_i7 Sentencias condenatorias ] 83 176 146 30 27 69 14 131 19 695
"8 Indulos DP 4461 37 A1 109 16 135 29 12 40 18 437
9 Amuistias DP 461 8 10 65 17 7 65 4w - o9

Fuente: SLPDEP
Finalmente, SEPDED realizo eventos de capacitacion abordando las diversas tematicas:

- Taller de casos con drogodependencia.
- Curso de intervencion juridica desde ¢l Enfoque de los Derechos Humanos.
- Curso de Capacitacion sobre Justicia Penal Juvenil.

4.5 SEPMUD: Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion “Ana Maria
Romero”

Se realizo el seguimiento a las politicas, planes, programas, proyectos, estrategias y acciones desarrolladas
en beneficio de las mujeres por los ministerios del Estado, de los cuales tres aun no brindaron respuesta
al requerimiento (Presidencia, Planificacion y Culturas), tres manilestaron que no registran lo solicitado
(Relaciones Exteriores, Economia y Desarrollo Rural y Ticrras) y 11 informaron de lo desarrollado.

- Seguimiento a procesos de Feminicidio y violencia contra la mujer

- Seguimiento de procesos de [eminicidios, a nivel nacional, gestion 2021. Se tiene
la sistematizacion de informacion de los 107 procesos de [eminicidios a mivel
nacional (La Paz: 43; Santa Cruz: 16; Cochabamba: 15; Oruro: 10; Bent: 3; Tarya:
3; Potosi: 10; Pando: 1; Chuquisaca: 6). Cabe mencionar que el seguimiento de
eslos procesos se realiza mediante notas periodisticas de medios de prensa escrita
y/o digital, e mlormiacion de la pagina olicial de la Fiscalia General del Estado. o ds
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Seguimiento y/o acompanamiento de procesos de violencia en contra de la mujer
durante la gestion 2021. Se realiz6 el seguimiento y/o acompanamiento de 116
procesos a mivel nacional: 78 en La Paz; 19 en Cochabamba; 11 en Santa Cruz; 5
en Oruro; 1 en Taryja; 1 en Pando; 1 en Potosi.

Creacion de la base de datos de seguimiento a casos relacionados con la Ley N°
348, visibilizados en medios e msttuciones del sistema judicial y puablico.

Emision de recomendaciones para el cumplimiento electivo de la normativa para
el gjercicio pleno del derecho de las mujeres a una vida sin violencia, se realizo el
seguimiento y/o acompanamiento de 116 procesos por violencia en contra de la
mujer, de los cuales 78 pertenecen al departamento de La Paz y 5 de Oruro.

Participacion de la mstitucion en [enias, talleres y eventos. Sc han realizado mas de
cincucnta talleres en comunidades, incluidos los 36 talleres que se desarrollaron
como parlc de la modificacion de la Ley 348, y mas de 20 talleres sobre
despatriarcalizacion y derechos de las mujeres. Se ha realizado la cobertura
comunicacional e¢n nucve lerias.

Resultados area comunicacional

Aumento del alcance de los contenidos y miimero de seguidores en los canales de
comunicacion del SEPMUD: Twitter (Creado en mayo de 2019, cuenta con 986
seguidores actuales mas del doble de los seguidores con los que contaba a micio
de gestion); Facebook (Creada el 18 de abnl de 2019, cuenta con 8.323 seguidores
actuales, mas de cuatro veces los seguidores con los que contaba a inicio de gestion
y 481 post compartidos), Instagram (Creado 5 de septiembre de 2021, con 295
Seguidores actuales).

Crecacion de la Pagina Web del SEPMUD  (hitps://www.scpmud.gob.bo/): La
pagina fuc inaugurada ¢l 8 de marzo de 2021, la que cuenta con mformacién de
la mstitucion, galerias de fotos correspondicntes a los cventos y actvidades
rcalizados por el SEPMUD, y durante ¢l 2021 sc publicaron 41 notas de prensa.

Creacion de la Radio Ana Maria Romero: La Radio Ana Maria Romero nace el
24 dc junio de 2021 y cuenta con una basc de acopio de materiales (programas,
capsulas radiales, cntre otros) para la difusion por radio y medios virtuales,
destinados a la prevencién de todo tipo de violencia contra las mujeres.
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Llaboracién de guiones y materiales para radio con enfoque de género y para la
prevencién de diferentes tipos de violencia: 250 Programas, y realizacion de 25
curias radiales con temas de prevencion del cancer de mama, prevencién de la
violencia, tpos de violencia entre otras.

[mplementacién de microcampaiias de comunicacion por las dilerentes redes del
SEPMUD para la concientizacion y lucha contra las violencias hacia las mujeres.
Implementacion de 13 campanas comunicacionales.

Creacion del grupo de prensa del SEPMUD y red de enlaces de comunicacion a
nivel nactonal.
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INFORMACION Y ESTADISTICAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
GESTION 2021

1. Antecedentes

Ll Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI) tdene la principal
luncién de impulsar la relorma de justicia fundamentada en la necesidad de
desarrollar a corto, mediano y largo plazo los siguientes aspectos: (1) balanceo del
conllicto; (2) independencia judicial; (3) sistema integral de acceso a la Justicia; (4)
implementacion de soluciones innovadoras con soporte informatico y lecnologias de
comunicacion (TIC); (5) desarrollo normativo consecuente con la reforma Judicial; y,
(6) Transparencia.

Asimismo, en el marco de las atribuciones establecidas contintia implementando la
politica de transparencia y lucha contra la corrupcion, ahora con el fortalecimiento
de las unidades ¢ instancias de transparencia institucional y lucha contra la corrupcion
en todos los niveles y érganos del Estado. También a cargo del MJ'TI se encuentra la
promocion de la igualdad y equidad de oportunidades ¢ inclusion soctal, para la
garantia de derechos de la ninez, adolescencia, juventud, personas con discapacidad,
personas adultas mayores y una vida sin violencia. Asimismo, ¢l MJTI se encuentra a
cargo de lortalecer los diversos sistemas de Justicia Indigena Originario Campesina
del Iistado, en el contexto de desarrollo autonémico que se vive hoy por hoy.
Fmalmente, debe promover la defensa de derechos de usuarios/as y consumidores/as
para la constitucion de mercados justos, donde ¢l benelicio sea igual para el
consumidor v ¢l productor.

2. Principales estadisticas ¢ indicadores de sector en la gestion 2021

2.1 Asistencia juridica gratuita a los sectores vulnerables

Servicios Integrales de Justicia Plurinacional (SIJPLU)

El' SIIPLU otorga a nivel nacional servicios gratuitos de  orientacion Juridica,
conciliacion extrajudicial, patrocinio legal (en procesos judiciales en materia familiar,
civil, comercial), apoyo psicologico y social, que posibiliten cubrir de manera mtegral,
oportuna y gratuita las necesidades juridicas de la poblacion, principalmente de
sectores vulnerables, promoviendo a la vez el conocimiento y ejercicio de derechos y
una cultura de paz.

Ln mérito a lo senalado lineas arriba se hace necesario cuantilicar la labor del SIJPLU,
para ello los datos estadisticos recolectados en la gestion 2021 establecen la prestacion
de 41.149 servicios en orientacion legal, patrocinio legal, conciliacion extrajudicial y
atencion psicologica a nivel nacional, de acuerdo a la Tabla 1 que se detalla a
contnuacion.

Zona Central, Av. 16 de julio 1769, Telf: (591-2) 2158900 - 2158901 - 2313838
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Tabla 1. Detalle de servicios atendidos por el SJJPLU
a nivel nacional de enero a diciembre de 2021

. .l)ep;nmmcl“uo Orientacién Patrocinio Conciliacion Atencion TOTAL
legal legal extrajudicial psicologica
La Paz 14.475 | 9.045 5.210 1439 | 30.169
Cochabamba | 716 | 1.388 301 190 | 2.625
| Santa Cruz 2.906 916 356 | 983 1491
' Oruro 729 219 0 0 948
. Potosf ‘ 406 | 351 0 0 757
Chuquisaca 601 | 599 14 17 1.231 |
Tarija 617 155 _ 0 0 772
| Beni A 1 0 0o
" Pando 68 0 0 0 68
TOTALES 20.635 12.704 5.881 1.929 41.149

Fuente: SIJPLU

- Patrocinio legal a victimas de delitos en condicién de vulnerabilidad otorgado
por el Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima - SEPDAVI

Ll SEPDAVI brindé patrocinio legal a victimas de delitos, en condicion de
vulnerabilidad y de escasos recursos cconomicos, conforme lo establece el articulo 3
de la Iey No 464. Conforme lo expuesto  s¢ presentan  las  estadisticas
correspondientes a la gestion 2021 en la Tabla 2.

Tabla 02. Patrocinio legal 2021 a nivel nacional
proporcionado por SEPDAV]

Departamento Patrocinio Legal
La Paz 270
Potosi 185
- Tanja 168
" Cochabamba T
Santa Cruz 104
Chuquisaca ‘ 76
Oruro 106
TOTAL | 1.013

Fuente' SEPDAV]

Cuadro N° 03. Orientacién Juridica 2021 a nivel nacional
proporcionado por SEPDAVI

Departamento Orientacion Juridica
“La Paz 971
- Tarija 174
Potosi 170
Cochabamba | 170
' Santa Cruz 114
Oruro 106
Chuquisaca 75
TOTAL 1.083
Fuente: SEPDAVI
gy T 5 TR i s s TN N
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Asimismo, el SEPDAVI garantiz la otorgacion de la asistencia psicoldgica y social
a victimas de delitos, en condicién de vulnerabilidad y de escasos recursos
economicos, conforme lo establece el articulo 3 de la Ley No 464 (Ver Tabla 4).

Tabla 4. Asistencia psicolégica gestion 2021 proporcionado por SEPDAV]

Asistenicias Inl. Orientacion | Terapia Contencion Evaluacion | Acompaiia | Coordinacion Preparacion TOTAL |
psicologicas Psicologico psicologica | psicologica emocional psicologica | miento a la Institucional para actuados |
prehimimar vicitima judiciales

| |

MaPaz [T @9 [ 1 113 30| 3 ‘ 10 0 760 |

| Chuquisaca 67 | a6 58 | 28 3 10 0 ‘ R T T
Potosi 57 37 25 17 0 1 0 0 137 |

Cochabamba 140 24 5 70 4 | | 0 ] 244 I

Oruro 7] 18 | 0 47 2 6 0 0 178 i
Gt o , = § = 5 — % i g y 5o

Tarija 76 ! 13 ‘ 23 6 2 0 0 I 0 120

TOTAL 713 455 402 805 81 23 10 5 1.994

Fuente: SEPDAVI

Tabla 5. Trabajo Social gestion 2021 proporcionado por SEPDAVI

Asistencias Fichas Informes Visitas Coordinacion TOTAL
psicologicas sociales | sociales domiciliarias  Interinstituciona
| |
La Paz | 404 293 293 14 1.004
Chuquisaca 69 91 86 ‘ 0 U6
Potosi 37 51 51 | 0 | 139
Cochabamba 171 167 167 1 506
Oruro 63 66 66 0 195
Santa Cruz 4 Al 140 - 0 1%
Tarija |65 65 0 ] 130
TOTAL 853 774 703 15 2.375

Fuente: SEPDAVI

- Asistencia juridica a sectores vulnerables realizado por el Servicio
Plurinacional de Defensa Piblica — SEPDEP

En cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 463 de 19 de diciembre de 201 3, el SEPDEP
realizo 1.189 servicios de asistencia juridica a sectores vulnerables, de acuerdo al detalle
presentado en la Tabla 6.

Tabla 6. Detalle asistencia a sectores vulnerables en la gestion 2021 proporcionado por SEPDEP

| Departamento/Se Adolescentes Adulios  Personas con Extranjeros TOTAL |
| clor  Mayores Discapacidad
La Paz 74 123 6 _ 42 245
Cochabamba 8 2929 2 14 246
| Santa Cruz 19 29 3 26 107
| Tarija 5 9 2 9 |85
" Oruro | 8 19 I 18 46
Potosi 22 31 2 5 B
| Chuquisaca 66 [ 25 0 | 1 | g T |
Beni | 39 5 B i 75 e
~ Pando | 173 15 1 [ 58 247 |
TOTAL 444 498 31 216 | 1189 |
Fuente: SEPDEP R N
s _— e s S T — ik i e L e e st i e i e e b
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2.2 Conciliacion extrajudicial

La conciliacion en Bolivia tiene como falidades no solo amphar ¢l aceeso a la
Justicia, espectalmente a sectores mis vulnerables, sino también mtroduce, en el
marco de la cultura de paz, métodos pacilicos de solucion de conllictos, que permiten
que las partes propongan soluciones compartidas.

Los servicios de conciliacion extrajudicial dependientes del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional atendieron 6.079 conciliaciones, de acuerdo al detalle de
la Tabla 7. Estos procesos de conciliacion se clectuaron en ¢l SIJPLU y en ¢l RPA
(Registro Publico de la Abogacia).

.Tabla 7. Conciliaciéon Extrajudicial atendidos por el MJTI

. | Departamento ~Concikiacion— | Coneilmeién— - TOTAL
extrajudicial - | extrajudicial -
{ SyPLU RPA
| LaPaz 5.210 | 91 | 5.301
| Cochabamba 301 | 41 342
Santa Cruz 356 25 38]
| Oruro 0 9 9
| Chugquisaca 14 | i 95
| Tarija B 0 21 21 |
' TOTALES ' 5.881 | 198 | 6.079 |
Fuentes: Sjjl_’l.l.l -RPA 7 - )
2.3 Defensa publica
Il Servicio Plurinacional  de  Delensa  Publica  (SEPDEP), como  entidad

descentralizada del MJTI, se encarga del régimen de defensa penal publica de las
personas denunciadas, imputadas o procesadas penalmente, que no cuenten con los
recursos econdémicos necesarios para ejercer su derecho. In la gestion 2021 el
SEPDEP atendié 16.925 casos judiciales de acuerdo a la descripeién presentada en

la Tabla 8.

Tabla 8. Casos de defensa publica atendidos a nivel nacional
por SEPDEP

Departamento Casos judiciales atendidos
|
LaPaz - 3.478 |
Santa Cruz 2.967 5
. Cochabamba 2.670 |
' Oruro 1.974 |
' Potosi 1.893
. Chuquisaca | 1.610
| Tarija ' 1.084
Beni 1129 |
“Pando - 820 ;
" TOTAL 16.925 |
Fuente: SEPDEP ) _ )
SR o S S R —s
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Grifico 1 Casos judiciales atendidos 2021
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Fuente: SEPDEP
- Conciliaciéon en el marco de la defensa ptbica

En la gestion 2021 se realizaron 220 conciliaciones en el marco de defensa publica,
de acuerdo a los datos de la Tabla 9.

Tabla 9. Conciliacién en defensa publica realizados por SEPDEP

Departamento/Co |~ Coneiliacion en | Coniliacion en TOTAL
nciliacion - sede fiscal sede judicial
' LaPaz | 7 4 ‘ 11
Cochabamba ‘ 17 19 36
Santa Cruz | 2 3
Tarija 7 26 33
Onuro TR 10
Potos T T N R
' Chuquisaca _ 4 | 2 6
Beni 18 | 47 ‘ 65
Pando 16 0 16
"TOTAL 84 136 220

Fuente: SEPDEP
2.4 Notarias de Fe piblica

La Direcciéon del Notariado Plurinacional (DIRNOPLU) es un ente descentralizado,
encargado de organizar, regular el ¢jercicio del servicio notarial, bajo tuicion del
Ministerio de Justicia y T'ransparencia Institucional. Ista entidad esta al servicio de la
poblacion desde la promulgacion de la Ley N° 483 de 25 de enero de 2014 (Ley del
Notariado Plurinacional), reglamentada mediante Decreto Supremo No 2189 de 19
de noviembre de 2014,

Por su parte, la Direccion del Notariado Plurinacional en el marco de sus atribuciones
y competencias dio inicio al primer proceso de Seleccion de Notarias y Notarios de
Fe Publica para ¢l ingreso a la Carrera Notarial el 8 de octubre de la gestion 2017,
considerandose un hecho histérico que marca un antes y un después en el sistema
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notarial del Istado Plurinacional de Bolivia. Iiste proceso de seleccion comprendid
dos fases, una para ciudades capitales y ciudades intermedias, y olra para municipios
con menores mdicadores socioeconomicos del area rural.

Al 31 de diciembre de 2021, se tienen registrados 725 notarias en funcionamiento de
un total de 828 existente, segin el siguiente detalle:

Cuadro N° 10. Cantidad de Notarias de Fe Piiblica
Nivel capital y provincia — Gestién 2021
DEPAPARTAMEN CARGOS | CARGOS . TOTALDE ACEFALIAS
TO NOTARIALES = NOTARIALLS EN CARGOS DISTRIBUIDAS
FXISTENTLES  FUNCIONAMIENTO = NOTARIALES
ACEFALOS A CAPITALES
CONVOCAR = PROVINCIA

Beni 40 39 : 8 0 8
Chuquisaca 54 13 11 9 9
Cochabamba 154 131 23 6 17
La Paz 9296 190 ‘ 36 14 29
Oruro 37 97 10 6
Pando 8 4 4 1 3
Potosi 50 38 12 0 12
Santa Cruz 290 191 - 29 13 16
Tarija - 39 97 12 10 2
TOTALES 828 725 145 59 93

Fuente: DIRNOPLU

2.5 Transparencia y Lucha contra la corrupcion

Denuncias atendidas

Respecto a las denuncias por presuntos hechos de corrupeion, durante ¢l periodo de
cnero a diciembre de 2021 se atendicron un total de 1.741 hojas de ruta, teniendo

como resultado el detalle que se presenta en la Tabla 11.

Tabla 11. Denuncias atendidas

N Andlisis UAD TOTAL
1 Admitidas 187
2 Remitidas 954
3 : Rechazadas 56
4 T Acumuladas “ . | 494
5 Archivadas 50

|  TOTAL 1741

Fuente: VITLCC
- Procesamiento en sede judicial

La gesuon de denuncias por presuntos hechos de corrupcion en sede judicial es
cumplida por los servidores publicos que conforman la Unidad de Recuperacion de
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Biengd iz Inteligencia inarciera (URBIF), la Unidad de Procesamiento Penal (UFP) v ncta A Estads
Representaciones Departamentales, con los resultados en la geston 2021 que se
muestran en la Tabla 12.

T EJUSTICIAY &
NCIA INSTITUCIONAL fi]

Tabla 12. Gestion de denuncias Penales

~ Unidad Carga Procesal Sentencias

| Obtenidas
TURBIF 5

upP 5w 8

| Cochabamba 95 3
Santa Cruz L 186 3
 Chuquisaca - Potosi 86 B
Tarija | 37 0
. Beni 59 | 0
TOTAL 1.058 12

Fuente: VTILCC

- Gestién de la investigaciéon de actos de corrupcién en entidades publicas

Se ha procesado denuncias por hechos o actos de corrupciéon en entidades, empresas
ptblicas y entidades territonales auténomas, que son admitidas por la Unidad de
Admision de Denuncias (UAD) con los siguientes resultados en los informes linales,
con resultados que se presentan en la Tabla 13.

Tabla 13. Gesti6én de la investigacién
de actos de corrupcién en entidades publicas

Casos con informe [inal

Cierre de Para Sumario Correctivo/
Caso Auditoria Adminstrativo Preventiva
166 29 20 12

TOTAL: 227 CASOS

Fuente:VTIL.CC

2.6 Transversalizaciéon de derechos de nifiez y adolescencia

La Direccion General de Ninez y Personas Adultas Mayores, dependiente del
Vicemnisterio de Igualdad de Oportunidades (VIO) reporta la cantudad de ninas y
minos que fueron adoptados a nivel nacional, a partir de la promulgacion de la Ley
N° 548 de 17 de julio de 2014 - Codigo Nina, Nino y Adolescente.

En la gestion 2021 y en ¢l marco de los acucrdos marco sc¢ tienen una sentencia
emitida por autoridad competente, de las cuales una fue procesada en un primer
momento cn ¢l marco de la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 “Codigo Nifia, Nino
y Adolescente”, y en un scgundo momento 34 en ¢l marco de Ley N° 1168 de 12 de
abril de 2019, “Ley de Abreviacion Procesal para Garantzar la Restitucion del
Derecho Humano a la Familia de las Ninas, Ninos y Adolescentes”. Los datos se
presentan en la Tabla 14.
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Tabls 4. Adoper o 'e nifias y nifios a nivel nacional e internacional
Gestion En el marco de la ley N 548 I'n el marco Sentencias de adopcion TOTAL
de laley N° 1168 mternacional ¢n ¢l marco
de la ley N 1168
Con sentencia |~ Con sentencia | Con sentencia
| procedente  improbada |  procedente | :

2021 1 0 ; 34 34 ‘ 69

TOTAL 1 I U - B

3. Programas y proyectos de relevancia que se proyectan seran implementados en el
marco del PDES 2021-2025

Ista cartera de Estado desarrollo ¢l Programa Reforma de la Justicia y scis proyectos

e que forman parte del mismos, los cuales corresponden a Tos seis de dicha reforma.
En este marco y ademas considerando las funciones de promover la igualdad de
oportunidades, transparencia mstitucional y lucha contra la corrupeion se contemplan
proycctos de imversion publica, consccuentes con ¢l PDES 2021 - 2025, cuya
descripeion se detalla a continuacion:

a)  Proyecto Acceso a la Justicia.- Disciiar ¢ implementar ¢l programa acceso a la
Justicia, cuyos componentes (1) normativo ¢ (2) institucional permitirin la
creacion y funcionamiento de una “Red Intermstitucional de Acceso a la
Justicia” bajo tuicion del MJTI (Servicio Integral de Acceso a la Justicia).
Mediante ¢l componente (3) TIC sc¢ desarrollara un sistema informatico
mtegral basado en mtehgencia artlicial (IA) y a través del componente de (4)
nlraestructura se dispondrin de las condiciones lisicas necesarias para el
[uncionamiento de este sistema.

b)  Programa Justicia Digital.- 1\l MJTT tene el propésito de contribuir a la
optinnzacion, transparencia y eficiencia de los procesos judiciales en todas las
materias de la junsdiccion ordinaria, mediante el uso de tecnologias de
mlormacion y comunicacion (I'IC), para garantizar el acceso a todos las
bolivianas y bolivianos que acudan al servicio de justicia, priorizando a las
personas en situacion de valnerabilidad. Desarrollar una plataforma sustentada
en lecnologia de informacion y comunicacion (TIC) que permita integrar a
todos los sistemas desarrollados por el Org:mo Judicial de Bolivia, e
implementar  servicios  de interoperabilidad entre  todos los  sistemas
mlormitcos de las distintas entidades. Se prevé la mtegracion de soluciones
tecnologicas en los (ribunales con la finalidad de modernizar y optimizar los
procesos judiciales, para que estos sean transparentes, agiles y confiables.

c) Programa de prevencién y lucha contra la violencia hacia las mujeres.- 151 MJT1
tiene el objetivo de Desarrollar politicas y normas para la prevencién y lucha
contra la violencia hacia las mujeres, ademas de acciones especilicas que
podrian ser ejecutadas por mstancias que tiene ese propasito.
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estion de niesgc v u corrupeién.- Lstablecer ¢ implementar una
metodologia que permita establecer los niveles de vulnerabilidad de riesgos de
corrupciéon en mstituciones y empresas publicas, identificando medidas
preventivas focalizadas y dirigidas a mitigar los riesgos de hechos de corrupcion.
] proposito es transparentar la gestion publica e incrementar la confianza de
la ciudadania respecto a la gestion institucional del Istado.

d)  Sistemas - o

¢)  Sistema para la automatizaciéon de la VODJBR.- Establecer ¢ implementar una
herramienta teenologica que permita identificar de manera automatizada a
servidores o cex servidores publicos que serin objeto de verificacion de sus
DDJJ. A través de la interoperabihidad entre dhistintas bases de datos de las
msttuciones del SIIARBIS, y permutiendo clevar ¢l porcentaje de eficiencia en
Jos resultados de las "Venficaciones de Oficio de las Declaraciones Juradas de

~ Bicnes y Rentas”. ' - - ll

JJSB/djcw/mams
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