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INFORME DE AUDITORIA OPERACIONAL DE LAS OPERACIONES SUSTANTIVAS EN
TERMINOS DE EFICACIA DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE LA MUJER Y DE LA
DESPATRIARCALIZACION “ANA MARIA ROMERO” QUE COADYUVARON AL LOGRO
DE LOS OBJETIVOS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

Por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento a horas para actividades no programadas definidos en el Programa Operativo
Anual de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
correspondiente a la gestidon 2023, e instrucciones impartidas por la Jefatura de la Unidad de
Auditoria Interna mediante Memorandums MJTI-UAI-MEM N° 059/2023 y MUTI-UALMEM N°
060/2023 emitidas el 30 de junio de 2023 y MUTI-UAI-MEM N° 062/2023 de 1° de agosto de
2023, se efectud la Auditoria Operacional de las operaciones sustantivas en términos de
eficacia del Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacién “Ana Maria Romero”,
que coadyuvaron al logro de los objetivos del POA por el periodo comprendido entre el 1° de
enero al 31 de diciembre de 2022.

El objetivo del presente trabajo, es emitir un pronunciamiento independiente sobre la eficacia
de los Resultados de las Operaciones Formuladas en el Plan Operativo Anual relacionadas
con los procesos sustantivos del Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion
“Ana Maria Romero”, por el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
2022.

El objeto del examen estuvo constituido por:

¢ Plan Operativo Anual gestion 2022.

 Informes de Seguimiento al Plan Operativo Anual y documentacion de respaldo.

» Medios de verificacion de las operaciones ejecutadas (documentacion de
respaldo).

e Ladocumentacion de los procesos, operaciones y actividades desarrolladas por el
Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion “Ana Maria Romero”
(SEPMUD), relacionadas a monitorear, realizar seguimiento y evaluar el
cumplimiento de las politicas publicas hacia la Despatriarcalizacién a favor del
ejercicio efectivo de los derechos de las mujeres; promover la erradicacion de todo
tipo de violencia y formas de discriminacién contra la mujer.

Como resultado de la aplicacién de los criterios de medicion (indicadores), por el periodo
comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de 2022, respecto a las operaciones y
resultados del area y unidades sustantivas dependientes del Servicio Plurinacional de la Mujer
y de la Despatriarcalizacién “Ana Maria Romero” (SEPMUD), descritos en el acapite 1.6, se
concluye lo siguiente:
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El Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacion “Ana Maria Romero”
(SEPMUD) a través de sus tres (3) dreas sustantivas: 1. Unidad de Monitoreo y Evaluacién de
Politicas Publicas; 2. Unidad de Politicas Publicas para la Erradicacion de la Violencia y la
Despatriarcalizacién; y 3. Area de Comunicacion Estratégica, en el cumplimiento de sus
operaciones definidas en su Plan Operativo Anual del de la gestion 2022, obtuvo un resultado
de 63,69%, por lo que de acuerdo al rango de calificacion definida en las Normas Basicas de
Auditoria Operacional (NE/CE-072) en su tercera version aprobada por la Contraloria General
del Estado con Resolucion CGE/093/2022 de 9 de noviembre de 2022, el cumplimiento de las
operaciones es INEFICAZ,

Es preciso aclarar que, a la fecha de emisién del presente Informe de Pronunciamiento, el
SEPMUD no remitio el acta suscrita de Comunicacién de Resultados de fecha 16 de octubre
de 2023, incumplimiento los procedimientos de Comunicacioén de Resultados (Normas para el
Ejercicio de la Auditoria), situacion que se aclara en acta adjunta al presente Informe de
Pronunciamiento.
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